Zatacznik nr 3 - Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamodwienia jest petnienie dyzuréw ratowniczych na basenach zgodnie z planowanymi
godzinami otwarcia obiektow.
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HARMONOGRAM ORAZ GODZINY PRACY RATOWNIKA

Wykonawca przed podpisaniem umowy wskaze koordynatora odpowiedzialnego za nadzér nad
przesytaniem dokumentéw- w tym grafiku ratownikéw do Zamawiajagcego w wyznaczonym
terminie, przesytaniem faktur zgodnie z umowa oraz statym nadzorem nad pracg ratownikow i
wspotpracg z Zamawiajgcym.

Kazdy dyzur ratowniczy musi by¢ petniony w godzinach otwarcia obiektu - zgodnie z zatacznikiem
nr 1 oraz z Zatacznikiem nr 2.

Ostateczne godziny pracy ratownika dla kazdego obiektu GK PHH z ktérym podpisana zostanie
umowa zostang potwierdzone przez dyrektora danego obiektu przed podpisaniem umowy.
Wykonawca na siedem dni przed rozpoczeciem kazdego miesigca pracy przesle na podany adres
email Zamawiajgcego - kazdego dyrektora obiektu lub osoby upowaznione] przez dyrektora- grafik
pracy ratownika do akceptacji Dyrektora obiektu.

Wzdr grafiku zostanie ustalony przed podpisaniem umowy- ale musi zawierac- dni pracy ratownika,
godziny pracy oraz wskazanie 0séb petnigcych dyzur kazdego dnia (podane dane osobowe- imie oraz
nazwisko).

Zmiany w grafiku wymagajg przestania informacji na adres email dyrektora danego obiektu lub
osoby upowaznionej.

Zamiany w grafiku wymagajg akceptacji pisemnej Zamawiajgcego.

Zmiany niepotwierdzone nie mogg zosta¢ wprowadzone.

Dyrektor obiektu zaakceptuje wskazany grafik emailem zwrotnym w terminie do 2 dni roboczych.

. Podstawg rozliczen oraz wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisany przez

Zamawiajacego bez uwag protokdt odbioru ustugi, ktérego zatacznik bedzie stanowit grafik z
rzeczywistym wykonaniem godzin pracy ratownika w danym obiekcie Zamawiajacego.

[losci wskazane w Zatgczniku nr 1 oraz w Zataczniku nr 2 sg ilosciami szacunkowymi, wyliczonymi z
nalezyta starannoscia. Dopuszcza sie roznice w ilosciach planowanych w poszczegdlnych pozycjach
w stosunku do faktycznie realizowanych w trakcie trwania umowy, przy czym decyzja w tym
przedmiocie lezy w wytacznej gestii Zamawiajacego.

[losci okreslone w Zataczniku nr 1 oraz w Zatgczniku nr 2 - Formularz cenowy nie sg zobowigzaniem
Zamawiajgcego do nabycia ustug w takiej ilosci — niezrealizowanie catosci ustugi nie wptynie nacene
jednostkowa poszczegdinych ustug w okresie obowigzywania umowy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwoscé nabycia dodatkowej ilosci i/lub dodatkowych ustug o zblizonym
charakterze (w cenie biezgcej Wykonawcy). W przypadku, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, w
razie zgtoszenia przez Zamawiajacego stosownego zamowienia, Wykonawca zobowiazany jest do
jego realizacji.

Ustalenie biezacej ceny Wykonawcy na zakup dodatkowych ustug odbywac sie bedzie za
posrednictwem poczty elektronicznej. Cena zaproponowana przez Wykonawce za posrednictwem
poczty elektronicznej wymagac bedzie akceptacji Zamawiajacego.

OBOWIAZKI RATOWNIKA
Do obowigzkéw ratownikéw nalezy w szczegdlnosci:

Zapewnianie bezpieczenstwa o0séb przebywajacych w obrebie niecki basenu oraz korzystajacych z
atrakcji wodnych .

Dozorowanie okresowe co 15 minut pomieszczenia SPA w zakresie przestrzegania zapisow w
regulaminie korzystania ze SPA, sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania pracujacych urzadzen.
Osoba dozorujaca powinna w czasie dozoru weryfikowac¢ poprawnosc korzystania z saun, jaccuzi
przez klientow, oraz kazdorazowo w przypadku uruchomienia alarmu (zgodnie z regulaminem), w
godzinach otwarcia obiektu. Obowiazkiem osoby dozorujacej jest zwracanie uwagi klientom
niewtasciwie korzystajacych z saun i jacuzzi. W przypadku naruszenia regulamindw osoba
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dozorujaca ma prawo do wyproszenia klienta ze strefy SPA.

Bezzwtoczne zgtaszanie osobom wskazanym przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu urzadzen, zgodnie z obowigzujaca na terenie obiektu procedura.

Czasowe wytaczanie okreslonych obszarow ptywalni z uzytkowania, a takze zgtaszanie incydentéw,
zgodnie z obowigzujacymi w obiekcie procedurami, w szczegdlnosci:

Podczas rekonfiguracji ruchomego dna, zmiany konfiguracji lin basenu, zgodnie z harmonogramem
zajed,

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrazajacej uzytkownikom basenu oraz SPA,

Rekonfiguracja niecki basenowej zgodnie z harmonogramem w tym montaz, demontaz tablic
nawrotowych, rozstawianie wodnego toru przeszkaod.

Reagowanie nawszelkie wypadki naruszenia regulamindw, instrukcji i procedur obowiazujgcych na
terenie ptywalni

Pouczanie grup zorganizowanych oraz oséb indywidualnych zamierzajacych korzystac z ptywalni o
obowigzujacych przepisach regulaminowych w szczegdlnosci np. zakaz spozywania positkow i
napojow na hali basenowej, zakaz biegania, zakaz skokdw do wody, zakaz pozostawiania klapek
basenowych wzdtuz niecki basenowej, zakaz zblizania sie do podwodnych elementéw instalaci
basenowej) oraz o zasadach korzystania z atrakcji wodnych;

Nadzor nad przestrzeganiem przez uzytkownikow obiektu obowigzku kagpieli pod natryskiem przed
wejsciem na hale basenowa, posiadania czepkéw kapielowych, oraz odpowiedniej odziezy, zgodnie
z regulaminem.

Nadzdér nad przestrzeganiem oraz przestrzeganie zasad korzystania z ptywalni okreslonych
regulaminie obiektu .

Udzielanie pomocy osobom niepetnosprawnym, obstuga dzwigu umozliwiajacego skorzystanie z
basenu jesli takowy wystepuje na obiekcie;

Zapobieganie wszelkim szkodom materialnym (w tym réwniez zanieczyszczenia basenu, saun oraz
wanny jacuzzi) wyrzadzanym przez uzytkownikdw na ptywalni (basen, szatnie, ciagi komunikacyjne,
SPA) poprzez niezwtoczne zgtaszanie nieprawidtowosci osobom wskazanym przez Zamawiajacego
oraz zastosowanie wewnetrznych procedur. Jesli wystgpig nieprawidtowosci (zdarzenia) muszg one
zostac bezwzglednie i niezwtocznie zgtoszone osobom wskazanym przez Zamawiajacego; powyzsza
czynnos$¢ musi by¢ odnotowana odpowiednim wpisem (data, godzina, imie i nazwisko dyzurujacego
ratownika, opis zdarzenia) w Dzienniku Pracy Ratownikow;

Przestrzegania porzadku i dyscypliny na terenie ptywalni,

Utrzymanie w nalezytym stanie technicznym powierzonego sprzetu ratowniczego (np. kota
ratunkowe, tyczki, rzutki) oraz sprzetu medycznego (np. kozetka, nosze, defibrylator, apteczka butla
tlenowa); W przypadku korzystania ze sprzetu medycznego Zamawiajacego Wykonawca
zobowiagzany jest do niezwtocznego uzupetnienia brakéw o minimum tej samej jakosci i
utrzymywania kompletnego wyposazenia w catym okresie $wiadczenia ustugi. Wykonawca zapewni
przez caty okres petnienia dyzuréw ratowniczych kompletng torbe ratowniczg (zestaw ratowniczy
WOPR w standardzie R1 w tym z butlg tlenowa).

Nadzorowanie ilosci sprzetu przeznaczonego dla oséb korzystajacych z basenu; w przypadku
zniszczenia lub kradziezy mienia bedacego wtasnoscig Zamawiajacego nalezy o tym fakcie
niezwtocznie poinformowac¢ osoby wskazane przez Zamawiajacego zgodnie z ustalonymi
procedurami, uprzednio podejmujac wszelkie czynnosci majace na celu zminimalizowanie szkody
poniesionej przez Zamawiajacego;

Przestrzeganie ustalonych godzinrezerwacji toréw ptywackich lub basenu, SPA, po zgtoszeniu takiej
potrzeby przez przedstawiciela Zamawiajacego (ustawienie odpowiednich tablic rezerwacyjnych);
Zgtaszanie ochronie potrzeby wtaczania i wytaczania w niezbednej ilosci oswietlenia hali basenowej
wedtug schematu okreslonego przez Zamawiajacego;

Niezwtoczne informowanie 0séb wskazanych przez Zamawiajacego w przypadku zauwazenia lub
stwierdzenia wszelkich nieprawidtowosci w pracy basenu ptywackiego lub wanny jacuzzi (w tym
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m.in. przekroczenia lub zbyt niskiej temperatury wody, itp.);

Natychmiastowe zgtaszanie wszelkich zastoisk wody zespotowi sprzatajgcemu szczegdlnie w
ciggach komunikacyjnych, przy wyjsciu z szatni oraz SPA. Natychmiastowe zbieranie
zanieczyszczen powierzchni wody, dna niecki basenu oraz zgtaszanie tych zdarzen obstudze
techniczne;.

Petnienie dyzuru zgodnie z imienng obsadg stanowisk ratowniczych, wpisangi potwierdzong
podpisem Koordynatora zespotu ratowniczego nadany dziehhw Dzienniku pracy ratownika.

Przed przystgpieniem do pracy ztozenie wtasnorecznego podpisu na liscie obecnosci, stwierdzajac
gotowosc¢ do pracy w dniu jej wykonywania i podpisu w Dzienniku pracy ratownika, stwierdzajac
fakt objecia dyzuru. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzania kontroli trzezwosci.
Petnienie dyzuru w kompletnym stroju, na wyznaczonym stanowisku, wedtug grafiku pracy
(kompletne stroje ratownicze zapewnia Wykonawca),

Obserwowanie obszaru wodnego, poprzez proces uwaznego i celowego
spostrzegania, niezwtoczne reagowanie na kazdy sygnatwezwania pomocy oraz podejmowanie
akgji ratunkowej, udzielanie pomocy przedmedycznej (w tym: uzycie AED, podstawowe opatrzenie
raniurazoéw, a w powazniejszych przypadkach wezwanie Pogotowia Ratunkowego w zaleznosci od
zaistniatej sytuacji); atakze na polecenie Zamawiajacego zapewnienie obstugi basenu treningowego.
Przeciwdziatanie uzyciu sprzetu ratowniczego przez klienta niezgodnie z jego przeznaczeniem.
Przed zakoriczeniem dnia roboczego sprawdzenie, czy na dnie basenu nie zalegaja przedmioty
pozostawione przez klientéw lub zanieczyszczenia oraz ich wyciggniecie z wody.

Dla kazdego obiektu:

Wykonywanie badan wody zgodnie z harmonogramem dla danego obiektu

Przesytanie grafiku do dyrektora obiektu na 7 dni przed rozpoczeciem kolejnego miesigca pracy
Sptukiwanie karcherem strefy wokot basenu na przerwie technicznej kiedy basen jest wytgczony z
obiegu

Pomiary ph i chloru wedtug wyznaczonych godzin w niecce basenowej i jacuzzi ; Prowadzenie
dziennika pracy ratownika

Witaczenie i wytaczenie saun jesli takie znajduja sie w obiekcie

Odkurzanie basenu (po ustaleniu wczesniejszego terminu z dziatem technicznym)+sauna, jacuzzi
Kontrolailoscirecznikéw, transport brudnych i czystych; Dbanie o porzadek w szatniach i na basenie
Kontrola czystosci w szatniach/ $ciaganie wody/ ciaghy kontakt z serwisem sprzatajacym; Sciaganie
wody dookota basenu i jacuzzi

Sprawdzenie przed otwarciem ptywalni stanu technicznego urzadzen, a w przypadku zauwazonych
nieprawidtowosci lub uszkodzen, zgtoszenie kierownikowi/wtascicielowi obiektu lub petnigcemu
zmiane konserwatorowi z wpisem do dziennika pracy.

Uporzadkowanie po zakonczeniu pracy pomieszczenia basenu jak i wszelkich pomieszczer w tym
szatni i przebieralni.

Dbanie o tad i porzadek w szatni ratownikow. (niezostawianie zbednych rzeczy na szafce, kubki,
talerzykiiinne prywatne rzeczy)

Informowanie recepcji o jakichkolwiek zdarzeniach losowych wynikajacych w strefie basenowe;.
(przekroczenia, nieprawidtowosci zwigzane z urzadzeniami)

Udzielanie pierwszej pomocy

obchdd po obiekcie

Informowanie recepcji o zejsciu ze stanowiska.

DODATKOWE WYMAGANIA



Ratownik jest zobowigzany wykonywac prace sumiennie i starannie oraz stosowac sie do polecen
przetozonych i przedstawicieli Zamawiajacego.
Ratownik jest obowiazany w szczegdlnosci:
1) do przestrzegania ustalonego podziatu zmian, przy czym kazda zmiana musi byc
poprzedzona wykonaniem czynnosci poprzedzajacych objecie dyzuru na niecce basenowe;.
2) przestrzegac regulaminu pracy ratownikdw i ustalonego porzadku,
3) przestrzega¢ przepisow oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow
przeciwpozarowych, regulaminéw i procedur obowigzujacych na obiekcie.
4) dbac¢ o dobro ptywalni, chroni¢ jego mienie oraz zachowa¢ w tajemnicy informacje, kt
orych ujawnienie mogtoby narazic¢ zarzadce lub wtasciciela obiektu na szkode,
5) wspodtdziata¢ z innymi pracownikami obiektu oraz firmami $wiadczacymi ustuge obstugi
obiektu, w zakresie jego wtasciwego funkcjonowania ieksploatacji,

Ratownik nie moze w trakcie petnienia dyzuru prowadzi¢ zaje¢ lub nauczania indywidualnego lub grupowego,

a takze korzystad z telefonu komérkowego lub innych sprzetéw multimedialnych w celach prywatnych.

V.

OBOWIAZKI WYKONAWCY
Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1. Wyznaczenie ,Koordynatora ratownikow” i odnotowanie tego faktu w ,Dzienniku Pracy
Ratownikow”;

2. Przed przystgpieniem do realizacji zamdwienia (przed pierwszym dyzurem ratowniczym),
zapoznanie sie z analizg zagrozen (i jezeli zajdzie taka koniecznos¢, wykonanie i przygotowanie
aktualizacji analizy zagrozer} dla basenu oraz opracowanie w oparciu o te analize procedur i
organizacji pracy ratownikéw na obiekcie, a nastepnie wdrozenie i stosowanie tych procedur i
organizacji w trakcie wykonywania zamaéwienia.

3. przekazanie Zamawiajagcemu dokumentow, o ktérych mowa w pkt 1.4.2. przed przystgpieniem do
realizacji zamdéwienia (przed pierwszym dyzurem ratowniczym).

4. Zapewnienie dyzurdw ratowniczych w taki sposob, by rozpoczecie dyzuru obejmowato czynnosci
przygotowawcze do przejecia lub kontynuacji dyzuru na obiekcie (w tym:, dostosowanie konfiguracji
niecki basenowej, wykonanie czynnosci przekazania miedzy ratownikami obowigzkdéw). W
momencie otwarcia basenu ratownik musi bezwzglednie by¢ obecny na plazy basenowej w celu
prowadzenia obserwacji.

5. Ratownicy wodni zobowiazani sg posiada¢ aktualne uprawnienia do petnieni funkcji ratownika
wodnego, zgodnie z obowiazujacymi przepisami, przez caty okres realizacji zamdwienia.

6. Ratownicy wodni zobowigzani sg posiadac aktualne badania lekarskie oraz badania sanepidowskie i
ksiazeczke sanepidowska przez caty okres realizacji zamoéwienia.

7. Petnienie obowigzkéw nastepowad bedzie w warunkach ponadnormatywnych: wilgotnos¢ ok. 55%,
temperatura do 30°C.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wgladu do dziennika pracy ratownika i innych rejestrow lub
dokumentoéw przygotowanych Iub prowadzonych przez Wykonawce w okresie realizacji
zamowienia.



