Postepowanie nr BZP.2711.14.2025.DKP
Zatacznik nr 5 do SWz

Wzor umowy
UMOWA NR .....ccvcmnmeniennnnanns

sporzadzona w dniu .........ceeeuennns r. we Wroctawiu, pomiedzy:

Uniwersytetem Wroctawskim z siedzibg we 50-137 Wroctawiu, pl. Uniwersytecki 1,
nr identyfikacyjny NIP 896-000-54-08, REGON 000001301 (VAT UE PL 89600 05408),
ktéry reprezentuje:

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacym”

oraz
Imie i Nazwisko .....ccccoeeviiieciiciee, =] 1 0 F USROS USRS prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg
pod firma, ....ccceceveeieceiecieeee s adres dziatalnosci ........cccceeveueneeee.

Nazwa ....ccooevvvevieerecie siedziba.............. adresS.....cceceveveivinnns

zarejestrowana w Sgdzie REJONOWY ......ccccvviiiivniniinis eevieerieenens Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ........ccccovvveeieeienins , kapitat zaktadowy W WysOKOSCi ........c.cceeveveuvenennnnn

NIP: (i, REGON: ..o ,

zwanym w tresci Umowy ,Wykonawca”
zwane kazde z osobna ,,Strona” lub tacznie ,,Stronami”,

0 nastepujacej tresci:

Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z
2024r. poz. 1320), nr postepowania: BZP.2711.14.2025.DKP

8§ 1 Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot zaméwienia pn.: ,,Ustuga
wsparcia dla oprogramowania Kaseya VSA”.

2. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe licencji Kaseya VSA w liczbie 5000 sztuk.

4. Zamawiajagcy wymaga dostarczenia licencji umozliwiajacych podtaczenie kolejnych urzadzen oraz
zarzadzanie nimi z poziomu interfejsu posiadanego oprogramowania Kaseya VSA.

5. Zamawiajacy wymaga 8-godzinnej opieki serwisowej przez 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do piatku)
z 24 godzinnym czasem reakcji serwisu na zgtoszenie Zamawiajacego. Wsparcie techniczne winno sie
odbywac poprzez formularz kontaktowy lub czat na stronie producenta.

6. Realizacja przedmiotu zamdwienia obejmuje dostep do aktualizacji, wydajnosci i stabilnosci dziatania
oprogramowania, a takze pomoc i doradztwo w przypadku problemdéw przy wykonywaniu wszelkich
czynnosci z oprogramowaniem.

7. Przedmiot zamodwienia, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie musi by¢é zgodny ze specyfikacjg
warunkoéw zamdwienia, opisem przedmiotu zamdwienia oraz ofertg Wykonawcy, ktére sg integralng
czescig niniejszej umowy.
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8§ 2 Zobowigzania Stron

. Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidlowego wykonania
przedmiotu umowy i zobowigzuje sie do realizacji umowy z nalezytg starannoscia.

. Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy okreslony w § 1 powyzej, pochodzi z legalnej, polskiej
dystrybucji, a ustuga wsparcia technicznego bedzie $wiadczone przez autoryzowany serwis.

. Zamawiajqcy zobowigzuje sie, w zakresie od niego zaleznym, do zapewnienia Wykonawcy warunkéw do
sprawnej i zgodnej z zasadami wynikajacymi z niniejszej umowy realizacji przedmiotu umowy.

§ 3 Harmonogram realizacji umowy

. Realizacja przez Wykonawce przedmiotu zamowienia, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2 niniejszej umowy,
nastapi w ciggu 14 dni roboczych od daty podpisania umowy.

. Realizacja przedmiotu zamowienia nastgpi poprzez dostarczenie licencji w formie kluczy licencyjnych na
adres e-mail: admin@uwr.edu.pl

. Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych dokona odbioru kluczy licencyjnych, o ktérych mowa w ust. 2
powyzej.

. Przekazanie kluczy licencyjnych zostanie potwierdzone protokotem odbioru przedmiotu umowy, na
podstawie ktérego Wykonawca wystawi fakture VAT za zrealizowang dostawe.

§ 4 Wynagrodzenie i sposob rozliczenia

. Strony ustalajg wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy w wysokosci:

Kwota brutto: ........cociviiiniiisniinnn e zl (stownie: ....ccvvieimimirirrmsrsmsrnsrsrs s nrenas )
W tym podatek VAT .............. 0 e ZE (SHOWNIE: oo )
KWota NELEO: oo ZE (STOWNIE: e )

. Podstawg do wystawienia faktury za wykonanie przedmiotu umowy jest podpisany przez obie strony
protokét odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.
. Faktura za wykonanie przedmiotu umowy ptatna bedzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.
. Za dzien dokonania zaptaty przyjmuje sie dzien w ktéorym Zamawiajacy wydat dyspozycje przelewu kwoty
wynikajacej z faktury ze swojego konta, na konto Wykonawcy.
. W przypadku opdznienia w zaptacie faktury Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie od
niezaptaconej kwoty.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji niniejszej
umowy w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. split payment) przewidzianego w przepisach
ustawy o podatku od towardw i ustug.
. Jezeli Wykonawca jest ptatnikiem podatku VAT oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w umowie
jest:
a. Rachunkiem umozliwiajgcym ptatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym
mowa w ust. 6 powyzej, jak rowniez
b. Rachunkiem znajdujagcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od
01.09.2019r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktorym mowa w ustawie o podatku
od towardw i ustug (dalej: ,wykaz").
. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkow okreslonych w ust. 7 powyzej,
opo6znienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w niniejszej umowie, powstate wskutek braku
mozliwosci realizacji przez Zamawiajacego ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci badz dokonania ptatnosci na rachunek objety wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy
podstawy do zgdania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek jak réowniez innych rekompensat.

§ 5 Kary umowne

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Zamawiajacy ma prawo do naliczenia

nastepujacych kar umownych:

1) w razie wystgpienia zwtoki w dostarczeniu przedmiotu Umowy ponad termin okreslony w § 5 ust. 1,
Wykonawca zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia netto
wskazanego w §4 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki. Jezeli zwtoka bedzie trwata dtuzej niz 30 dni Wykonawca
zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 1% wartosci wynagrodzenia netto wskazanego w §4



1)

2)

3)
4)
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ust. 1 za kazdy dzien zwtoki, jezeli zwtoka bedzie trwata dtuzej niz 90 dni, Zamawiajacy ma prawo
odstgpi¢ od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

2) jezeli Wykonawca nie dotrzyma ustalonego terminu w realizacji Swiadczen z tytutu gwarancji, w tym
w szczegdlnosci za zwioke w naprawie przedmiotu Umowy lub naprawie/wymianie jakiejkolwiek jego
czesci zostanie obcigzony przez Zamawiajacego karami umownymi w wysokosci 0,1% wartosci
wynagrodzenia netto wskazanego w §4 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwioki. Jezeli zwtoka bedzie
trwata dtuzej niz 60 dni, Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

3) w przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto
wskazanego w §4 ust. 1 Umowy;

4) w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca, Wykonawca zostanie obcigzony karg w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia brutto
wskazanego w §4 ust. 1 Umowy.

. Maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérych Zamawiajacy moze dochodzi¢, nie moze przekroczy¢ 20%

wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust.1 Umowy.

. W razie nieuregulowania przez Zamawiajacego pfatnosci w ustalonym terminie, Wykonawca ma prawo

zadac zapfaty odsetek za opdznienie w wysokosciach ustawowych.

Strony uzgadniaja, ze zaptata kary umownej nastgpi na podstawie obcigzeniowej noty ksiegowej
wystawionej przez Zamawiajacego, przestanej na adres e-mail Wykonawcy: ........covevvieinnnes , ptatnej na
konto bankowe podane w nocie ksiegowej w terminie 7 dni od dnia jej wystania. W przypadku
niezaptacenia ww. noty ksiegowej w terminie, Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do potrgcania
naliczonych kar umownych z jakimikolwiek naleznosciami Wykonawcy, az do catkowitego zaspokojenia
roszczen.

Jezeli kara umowna nie pokryje szkody faktycznie poniesionej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
dochodzenia na =zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

§ 6 Rozstrzyganie sporow

. Wszelkie spory, jakie mogg wynikna¢ pomiedzy Stronami w zwiazku z realizacjg postanowien niniejszej

umowy, bedg rozwigzywane polubownie.
W razie braku mozliwosci porozumienia sie Stron w terminie dtuzszym niz 30 dni, spér poddany zostanie
rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

8§ 7 Zmiany i odstgpienie od umowy

. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian do Umowy w stosunku do tresci Oferty Wykonawcy, na

podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy oraz okresla warunki tych zmian poprzez dopuszczenie

mozliwosci zmian Umowy w formie pisemnego aneksu dotyczacego w szczegdlnosci:

zmiany terminu realizacji zamoéwienia w nastepujacych sytuacjach:

a) gdy koniecznos¢ zmiany jest spowodowana =zaistnieniem niezawinionych przez Wykonawce
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przy dofozeniu nalezytej starannosci przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, a ktore uniemozliwiajg prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy w terminach
okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci w skutek zaistnienia Sity Wyzszej, o ktérej mowa w § 11
Umowy,

b) z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,

zmian wynikajacych ze zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw

na realizacje przedmiotu Umowy,

zmiany Wykonawcy na warunkach okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2 lit) b uPzp,

zmiany w zakresie jakosci lub innych parametréw przedmiotu Umowy zaoferowanego w Ofercie

Wykonawcy, przy czym zmiana taka musi by¢ spowodowana:

a) niedostepnoscig Sprzetu wynikajacg z zaprzestania produkcji lub wycofania z rynku;

b) pojawieniem sie na rynku produktéw o lepszych parametrach, nowszej generacji pozwalajacych
w szczegolnosci na zaoszczedzenie kosztéw realizacji przedmiotu Umowy lub kosztéw eksploatacji
przedmiotu Umowy;

- pod warunkiem, ze zmiany wskazane w lit a) - b) powyzej nie spowodujq zwiekszenia ceny ofertowej;

6)

2.

zmiana rachunku bankowego Wykonawcy.
Kazda ze Stron Umowy moze zadac¢ zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1) - 6) poprzez ztozenie
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pisemnego wniosku uzasadniajgcego okolicznosci zwigzane z wystgpieniem zmiany majgcej wptyw na
nalezyte wykonanie Umowy.

. Kazda ze Stron Umowy, moze zadac¢ przedstawienia dodatkowych oswiadczen lub dokumentéw
potwierdzajacych wptyw okolicznosci zwigzanych ze zmiang, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej na nalezyte
wykonanie Umowy.

. Strona Umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej w terminie do 10
dni od dnia jego otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko. Jezeli Strona Umowy
otrzymata kolejne oswiadczenia lub dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania.

. Zamawiajacy moze nie wyrazi¢ zgody na proponowang zmiane Wykonawcy. Mozliwos¢ wprowadzenia
zmian nie stanowi jednoczesénie zobowigzania Zamawiajacego do wyrazenia takiej zgody, ani nie moze
stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

. Zmiana Umowy dokonana z naruszeniem powyzszych zasad jest niewazna.

. Aktualizacja danych Stron poprzez zmiane nazwy, zmiane adresu siedziby nie stanowi zmiany Umowy
wymagajacej aneksu.

§ 8 Zatrudnienie przez Wykonawce os6b na podstawie stosunku pracy
. Stosownie do art. 95 ust. 1 p.z.p., ze wzgledu na sposdb realizacji zamoéwienia, Zamawiajacy nie
wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujacych wskazane

przez Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia.

§ 9 Przedstawiciele stron

. Po stronie Zamawiajgcego osoba wyznaczonag do kontaktu jest Pani/Pan ........ccccccvvviiienenenieninneens adres
e-mail: .o, stel

. Po stronie Wykonawcy osoba wyznaczona do kontaktu jest Pani/Pan .........cccccevnieniiniiiniecienen, , adres
e-maili .o, ytel

. Strony zobowigzujg sie wzajemnie powiadamiaé pisemnie o zaistniatych przeszkodach w petnieniu
zobowigzan umownych podczas realizacji niniejszej umowy.

§ 10
Dane osobowe

. Wszelkie dane osobowe pozyskane przez Strony w zwigzku z niniejsza Umowa beda przetwarzane
wytacznie na potrzeby realizacji Umowy oraz bedg chronione przez Strony przed dostepem oséb
nieupowaznionych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych -
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0soOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/96/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych RODO).

. Strony jako Administratorzy Danych Osobowych oswiadczaja, ze wprowadzity odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z przepisami RODO.

. Strony beda przetwarza¢ dane osdéb reprezentujacych drugaq strone i dane oséb zaangazowanych w
realizacje niniejszej Umowy tylko w celu i w czasokresie niezbednym do wykonania Umowy oraz
dochodzenia roszczen z niej wynikajacych.

. Strony zobowigzujq sie do wykonania obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 14 RODO wobec
0soOb, o ktérych mowa w ust. 3, w imieniu drugiej Strony.

. Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia szkody wyrzadzonej Zamawiajacemu (jako administratorowi
danych) w wyniku naruszenia danych osobowych z winy Wykonawcy. W szczegdlnosci zobowigzuje sie do
pokrycia poniesionych przez Zamawiajacego kosztédw proceséw i zastepstwa procesowego, a takze
odszkodowania na rzecz osoby, ktérej naruszenie dotyczyto.

. Klauzula informacyjna dla wykonawcéw, ich przedstawicieli i oséb zaangazowanych w realizacje Umowy
jest dostepna na stronie internetowej Uniwersytetu Wroctawskiego: https://uwr.edu.pl/wp-
content/uploads/2022/09/klauzula-rodo-art-13.docx oraz https://uwr.edu.pl/wp-
content/uploads/2022/09/klauzula-rodo-art-14.docx.
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8§ 11 Postanowienia koncowe

. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

. W sprawach, ktére nie sg uregulowane niniejszg Umowa, zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego
i ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

. Spory mogace wynikac¢ przy wykonywaniu postanowien Umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu sgdom
powszechnym wiasciwym miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. Prawem witasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

. Stwierdzenie niewaznosci lub bezskutecznosci ktéregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy nie bedzie
narusza¢ waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien. Niewazne, bezskuteczne lub brakujace
postanowienie zastepuje sie lub uzupetnia odpowiednim nowym postanowieniem, ktérego cel gospodarczy
bedzie rownowazny lub zblizony do celu postanowienia niewaznego, bezskutecznego lub brakujgcego. W
razie koniecznosci zawarcia stosownego aneksu strony w dobrej wierze ustalg jego tres¢ przy zatozeniu,
ze wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy nie ulegnie zmianie.

. Umowa niniejsza zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze
dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy (w przypadku Umowy zawieranej w formie pisemnej).

. Za date zawarcia Umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

. Integralnymi zatacznikami do niniejszej Umowy saq:

1) Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamédwienia

2) Zatacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy

3) Zatacznik nr 3 - Protokdt zdawczo-odbiorczy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



