Dopiewo, dnia 08 maja 2025 r.
ROA.271.7.2025

Do wszystkich uczestnikow postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. Dzierzawa urzadzen
wielofunkcyjnych na potrzeby Urzedu Gminy Dopiewo w okresie od 01.06.2025 r. do 31.12.2027
r. (31 miesiecy).

Zamawiajgcy informuje, ze do niniejszego postepowania wptynat wniosek o wyjasnienie tresci SWZ.
Dzialajgc na podstawie art. 284 ust. 2 PZP, przekazujemy ponizsze wyjasnienia:

Pytanie nr 1.
Bardzo prosze o wyjasnienie: w sekretariacie i SG zgdajg Panstwo urzadzenia, ktore drukuje i kopiuje
format A3, jednoczesnie ograniczajg Panstwo szeroko$¢ urzadzen do 45 cm. Czy to nie jest biad - czy
szeroko$¢ nie powinna by¢ wieksza lub maszyny powinny byé ograniczone do kopiowania i drukowania
formatow A4?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze sekretariat i SG powinny zosta¢ wyposazone w urzgdzenia,
ktére drukujg i kopiujg format A4.

W zatgczeniu poprawiony w tym zakresie, na podstawie art. 286 ust. 1 Pzp, Opis przedmiotu
zamoéwienia — zatacznik nr 8 do SWZ.

Wojt iny Dopiewo

Stawomir\Skrzypczak
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GMINA DOPIEWO

Zalacznik nr 8 do SWZ
Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)

1. Zamawiajacy przeprowadzajacy postepowanie:
Gmina Dopiewo z siedzibg przy ul. Le$nej 1c w Dopiewie (62-070), NIP 777-31-33-416

2. Opis przedmiotu zaméwienia

1)

3)

5)

6)
7)

Przedmiotem zaméwienia jest dzierzawa fabrycznie nowych 11 urzadzen wielofunkcyjnych wraz
z serwisem, w okresie 31 miesigcy (od 1 czerwca 2025 r. do 31 grudnia 2027 r.); w wariancie
rozliczenia ,click + abonament” (comiesieczny abonament + optata za wydruk) na potrzeby komorek
organizacyjnych Urzedu Gminy Dopiewo.

Wszystkie urzadzenia muszg by¢ dostarczone z oprogramowaniem umozliwiajacym zarzadzanie
flotg drukarek i korzystanie z funkcji bezpiecznego wydruku (czytnik kart) oraz wydruku
podazajacego, a takze wyposazone w finiszer, podajnik i szafkg (o ile wskazano taki wymog
w pkt. 3 OPZ).

9 z 11 urzadzen muszag umozliwia¢ drukowanie formatow A3 i A4, w tym w wydruku kolorowym.
2 urzadzenia nie muszg spetnia¢ wymogu wydruku w formacie A3.

Zamawiajgcy gwarantuje wylgcznie pomieszczenia biurowe, dostep do sieci elektrycznej, dostep
do sieci teleinformatycznej oraz papier kserograficzny oraz zszywki.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia instrukcji obstugi urzgdzen, deklaracji zgodnosci
CE w jezyku polskim oraz innych dokumentéw wynikajacych z przepiséw prawa wraz z dostawg
urzgdzen.

Wszystkie dostarczone urzgdzenia muszg pochodzi¢ od jednego producenta.

Zamawiajacy wskazuje, ze rozliczenia z tytutu dzierzawy urzadzen oraz ilosci wykonanych
wydrukéw bedg nastepowaé w okresach miesiecznych (po uptywie danego miesigca), z wyjatkiem
rozliczen za grudzien 2027 r., ktérych rozliczenie musi nastgpi¢ do 20 grudnia danego roku.
Wykonawca zapewni dostepnos$¢ kazdego urzadzenia (czas bezawaryjnego dziatania urzadzenia
w stosunku do catosci czasu, w ktérym Urzgdzenie powinno dziata¢) na poziomie co najmniej 85%
czasu w ciggu kazdego roku.

3. Parametry techniczne urzadzen wielofunkcyjnych

REBTZ;R EEF(’”RI ER%Eg:és%; sekretariat, SG
ilos¢ urzadzen 5 4 2
cechy urzadzenia fabrycznie nowe
data produkcji 2024/2025
technologia druku laserowa, cyfrowa
funkcjonalnosci kopiowanie, drukowanie, skanowanie
drukarka sieciowa tak
jezyk obslugi urzadzenia polski

Urzad Gminy Dopiewo

ul. Le$na 1¢, 62-070 DOPIEWO

tel. (61) 814 83 31, fax: (61) 814 80 92

e-mail: urzad_gminy@dopiewo.pl

www.dopiewo.pl

adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-41696-57045-DHEJB-31




panel do obstugi drukarki

kolorowy, dotykowy

kolorowy, dotykowy min. 8 cali min. 4 cali

podstawa pod urzadzenie

Urzadzenie z wiasng
podstawg
(wolnostojace) lub
zamykang szafkg
dopasowang do
urzadzenia, z
uwzglednieniem
parametrow
(gabarytow)

zamykana szafka na kétkach

druk

monochromatyczny i kolorowy

dupleks drukowania

tak, automatyczny

predko$¢ minimalna drukowania (stron/minuta

):

A4 mono 35 30 30

A4 kolor 35 30 30

A3 mono 20 16 -

A3 kolor 20 15 -
format papieru A3-A5 Ad
obstuga gramatury papieru od 50 g/m?
rozdzielczo$¢ drukowania (minimalna) 600 x 600 dpi

automatyczny,

podajnik dokumentow (oryginatéw)

automatyczny, dwustronny A3-A5 dwustronny Ad

zoom minimalny od 50%
kaseta na papier (standard) min. 1 na A3 i1 naA4 min. 1 na A4
kaseta na papier duzej pojemnosci tak na A4, 1 szt. nie dotyczy

podajnik reczny papieru

tak

obstuga systemu

Windows Server 2019/2022/2025 i Windows 10/11

protokdt sieciowy Obstuga Protokotu 802.1x
zigcza USB 2.0, Port sieci Ethernet 10/100/1000 Base - TX
Whbudowany dysk
Whbudowany dysk SSD o ; .
dysk ] i SSD o pojemnosci
pojemnosci min. 256 GB min. 128 GB
. . . monochromatyczne i kolorowe, monochromatyczne i
skanowanie, kopiowanie formaty A3 i A4 kolorowe, format A4

skanowanie i kopiowanie - dupleks

tak, automatyczny

rozdzielczo$¢ skanowania

do 600 x 600 dpi

formaty skanowanych plikéw

co najmniej PDF, TIFF, JPEG, DOCX

skanowanie z funkcjg OCR

Skanowanie w jezyku polskim i angielskim do formatu Word
i PDF

drukowanie z pamieci typu USB

tak

docelowe miejsce skanowania

Wysylanie zeskanowanych dokumentdw przez poczte
elektroniczng, do udostepnionego folderu, do pamieci
przenosnej USB, do FTP

ksigzka adresowa

Tak, obstuga protokoiu LDAP




serwis i pomoc techniczna

Gwarancja cigglych aktualizacji oprogramowania, zdalnego
serwisu oraz mozliwosci uzyskania wsparcia technicznego
od producenta lub upowaznionego do tego partnera w
okresie obowigzywania umowy

parametry (gabaryt)

wysokos¢: nie
wysokos$¢: nie dotyczy; glebokos¢: dotyczy; gtebokosc:
max 75 cm; szeroko$¢ urzadzenia z max 55 cm,

finiszerem max 130 cm, bez
finiszera max 70 cm

szerokos¢ urzadzenia
bez finiszera max 45
cm

'dudatkowe wymogi:

fax

tak dla BOK, pozostate NIE

czytnik kart zblizeniowych

tak, obstugujacy standardy: Unique 125kHz, MIFARE Classic
1K 13,56 MHz, MIFARE Classic EV1 13,56 MHz, MIFARE
DESfire EV1 2k 13,56 MHz z UHF

oprogramowanie do zarzadzania flotg

drukarek 2k
funkcja bezpiecznego wydruku tak
funkcja wydruku podazajgcego tak
finiszer tak, z wyjatkiem Rl i RPF nie
zszywanie wydrukow tak nie

4. Wymagania dotyczace oprogramowania do zarzadzania flota.

Zamawiajacy wymaga oprogramowania do zarzadzania flotg zapewniajacego kontrole nad urzgdzeniami,
wydrukami i uzytkownikami, ktére umozliwi we wszystkich wskazanych lokalizacjach na:

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7

ograniczenie liczby stron, ktdre moze wydrukowac kazdy uzytkownik;

ustalenie limitéw wydrukow dla konkretnych grup oraz uzytkownikow,

zastrzezenie dostepu do niektorych funkcii;

monitorowanie kto, kiedy i w jakim celu (drukowanie, skanowanie, kopiowanie) uzywat danego
urzadzenia;

wygenerowanie szczegolowych raportéw aktywnosci;

korzystanie z funkcji wydruku podazajgcego,

korzystanie z funkcji wydruku bezpiecznego.

5. Wymagania dotyczace funkcji wydruku podazajacego oraz funkcji bezpiecznego wydruku.

Zamawiajgcy wymaga, zeby:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

funkcja druku podgzajgcego umozliwiata wystanie dokumentu do druku i wydrukowanie
go na dowolnym urzadzeniu podigczonym do systemu w obrebie wskazanych lokalizacji;

system blokowat wydruki do czasu autoryzacji uzytkownika na urzgdzeniu wielofunkcyjnym
za pomoca karty zblizeniowej iub wpisania kodu PIN;

system byt zgodny ze standardem kart: UNIQUE 125 kHz, MIFARE Classic EV1 13,56 MHz,
MIFARE DESfire EV1 2k 13,56 MHz z UHF, MIFARE Classic 1K 13,56 MHz;

system umozliwial integracie z uslugg katalogowg Microsoft Active Directory (MS AD)
dla identyfikacji uzytkownika - jednocze$nie dziatanie dotyczace zwalniania wydrukéw nie moze
by¢ zalezne od tego, czy uzytkownik korzysta z MS AD;

wykonawca dokona wdrozenia systemu wydrukow podgzajgcych i integracii z kontrolerem AD pod
nadzorem Zamawiajacego;

wykonawca przeprowadzit kompletne szkolenie techniczne na dostarczonych urzadzeniach,
w miejscu ich uzytkowania, z obstugi systemu dla 10 pracownikéw Zamawiajgcego, w terminie
nie pézniejszym niz 5 dni roboczych (liczonych od dnia nastgpujgcego po podpisaniu umowy).



6. Szacowany wolumen

BOK, RFiB (1) | - O'?(cs)ésg)(g# sekretariat,
RFiB (2), RPP, RI RSO SG
ilo§¢ urzadzen 5 4 2
szacunkowa ilo§¢ wydrukow (rocznie) | MoONoO 100000 40000 20000
dla 1 urzadzenia w szt. kolor 25000 15000 3500
szacunkowa ilos¢ wydrukow w okresie | mono 255000 105000 51500
umowy tj. 31 miesiecy

Podana liczba wydrukéw jest jedynie warto$ciag orientacyjng stuzgca przygotowaniu w petni porownywalnych
ofert, ma charakter szacunkowy i moze ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego,
na co wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajgcy informuje o mozliwosci zmniejszenia powyzszego wolumenu w okresie obowigzywania umowy
z uwagi na planowane wdrazanie rozwigzan elektronizacji proceséw w Urzedzie, ktorych celem jest
zmniejszenie ilosci wydrukéw/kopii pism. Potencjalne zmniejszenie nie powinno wynosi¢ wiecej jak 5%
od ww. wartosci i dotyczy¢ bedzie najwczesniej roku 2026, w zaleznosci od uzyskania zewnetrznych zrodet
na dofinansowanie projektu elektronizaciji Urzedu.

W ramach ceny dzierzawy urzgdzenia wykonawca winien uwzgledni¢ wszelkie koszty zwigzane z danym
urzgdzeniem niezbedne do zapewnienia ciggtosci jego dziatania w okresie obowigzywania umowy, a opisane
w innych czesciach opisu przedmiotu zaméwienia, w tym niezbedne oprogramowanie, uslugi serwisowe,
a takze ubezpieczenie urzgdzen od wszelkich ryzyk w okresie obowigzywania umowy.

Dla ustalenia ceny jednostkowej wydruku/kopii przyjmuje sie format papieru A4. Dia ceny jednostkowej
wydruku/kopii w formacie papieru A3 przyjmuje sie, ze stanowi on iloczyn 2 stron formatu A4.

7. Opis ustugi serwisowej

Ustuga serwisowa dzierzawionych urzadzern bedzie $wiadczona w nastepujgcych lokalizacjach:

Lokalizacje urzadzen: Oznaczenie komoérek organizacyjnych:

BOK, RFiB (1), RFiB (2), RPP, sekretariat

1) budynek A: ul. Le$na 1c, Dopiewo

2) budynek B: ul. Wyzwolenia 24, Dopiewo RSO

3) budynek C: ul. Le$na 2a, Dopiewo R!, RPF

4) budynek D: ul. takowa 2a, Dopiewo ROKSIZ (1), ROKSIZ (2)
5) budynek E: ul. tgkowa 5a, Dopiewo SG

1) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do relokacji urzgdzen w obrebie lokalizacji nalezacych do niego,
w trakcie obowigzywania Umowy.

2) Zamawiajgcy wymaga, aby w ramach obslugi serwisowej wykonawca w razie zmiany lokalizacji
urzadzenia, na wilasny koszt zdemontowat i przygotowat urzadzenia do relokacji oraz
przetransportowat, zainstalowat i uruchomit urzgdzenia we wskazanej lokalizaciji.

3) Do ustugi serwisowej zalicza sie wszelkie niezbedne prace zwigzane z utrzymaniem urzgdzen, w tym:
wspdlna z Zamawiajgcym instalacja i konfiguracja urzadzen i systemu kontroli wydruku, konsultacje
w zakresie obstugi systemu kontroli wydruku, wymiana materiatéw eksploatacyjnych oraz utylizacja
zuzytych (na koszt wykonawcy), wymiana zuzytych lub uszkodzonych czesci (w tym ich odbior
i utylizacja na koszt wykonawcy) wykonywanie przegladéw, konserwagji i napraw urzgdzen.

4) Zamawiajgcy wymaga, aby w lokalizacjach Zamawiajacego w ciggtej dostepnosci byt jeden komplet
materiatow eksploatacyjnych na kazdy model zaoferowanego urzgdzenia.

5) Przeglady i konserwacje powinny nastepowac z czestotliwoscig zgodna z zaleceniami producenta.



6)

7)

8)

9)

2)

9.

1)

2)

4)

W przypadku awarii urzgdzen lub koniecznosci wymiany zuzytych materiatow eksploatacyjnych — czas
reakcji serwisowej wykonawcy (rozumianej jako pojawienie sie u Zamawiajgcego celem rozpoznania
zgtoszenia) wynosi maksymalnie jeden dzieh roboczy (w godzinach pracy Zmawiajacego), od
przyjecia zawiadomienia. Za przyjecie zawiadomienia drogg elektroniczng uwaza sig moment
wprowadzenia informaciji do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposéb, ze wykonawca mogt sig
zapozna¢ z jej trescig. Reakcjg serwisowa jest naprawa sprzetu (lub wymiana zuzytych materiatow
eksploatacyjnych) lub jego wymiana na inne sprawne urzgdzenie o parametrach tozsamych lub
lepszych od urzadzenia, ktére ulegio awarii.

W przypadku zdiagnozowanej awarii urzadzenia i koniecznosci jej usunigcia (zarébwno na miejscu,
jak i w serwisie), kiora wigze sie z niedostepnoscig urzadzenia przekraczajgcy trzy dni robocze,
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ urzgdzenie zastepcze o parametrach tozsamych,
jak urzadzenie, ktére ulegto awarii, z zastrzezeniem pkt. 8.

W przypadku awarii urzadzenia skutkujgcej koniecznos$ciag wymiany urzgdzenia na inne Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ nowe urzadzenie spelniajgce parametry wskazane w niniejszym
dokumencie. Czas wymiany urzadzenia nie moze by¢ diuzszy, jak 3 dni robocze liczone od dnia
i czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 6.

Wykonawca powinien zapewni¢ serwis w odleglosci nie wiekszej niz 100 km od siedziby
zamawiajgcego. Postanowienie stosuje sie odpowiednio do podwykonawcy bgdz oddziatu
Wykonawcy, jesli wykonawca bedzie zlecat ustuge serwisowg takiemu podmiotowi.

Dostarczenie i instalacja urzadzen oraz oprogramowania do zarzadzania

Z uwagi na fakt, ze Zamawiajgcy posiada w swoich lokalizacjach urzgdzenia od dotychczasowego
wykonawcy, dostarczenie i instalacja urzadzen nowych oraz osiggnigcie przez nie petnej gotowosci
do dziatania musi nastgpi¢ w okresie maksymalnym do 3 czerwca 2025 r. do godz. 12.00.

W celu zapewnienia sprawnego wykonania czynnoéci, o ktérych mowa wyzej, Zamawiajacy
udostepni pomieszczenia (lokalizacje) do dyspozycji wykonawcy 30 maja 2025 r. (po godzinach
pracy, tj. 15.30) oraz 31 maja 2025 r. (sobota, w godzinach ustalonych z Zamawiajgcym), a takze 2
czerwca 2025 r. (poniedziatek, przed godzing rozpoczecia dziatalnosci Zamawiajacego, tj. 9.00).

Dodatkowe informacje

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany czasu trwania umowy w sytuacii, gdyby zawarcie umowy
nie bytoby mozliwe do dnia 1 czerwca 2025 r. z uwagi na przediuzajace sie procedury udzielenia
zamoéwienia publicznego lezace po stronie Zamawiajgcego, w ten sposoéb, ze czas trwania umowy
moze zostaé przesuniety o jeden miesigc (tj. od 1 lipca 2025 r.). Zmiana, o ktoérej mowa w zdaniu
poprzednim, nie wplynie na czas trwania umowy w zakresie daty koricowej jej obowigzywania,
tj. 31 grudnia 2027 r.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze podstawowym sposobem komunikacji z nim jest adres do doreczen
elektronicznych Urzedu Gminy Dopiewo: AE:PL-41696-57045-DHEJB-31, na ktéry Wykonawca
bedzie zobowigzany przesyla¢ wszelkg korespondencje zwigzang z realizacjg zaméwienia.

W przypadku niedostepnosci lub awarii systemu do e-Dorgczen uniemozliwiajgcych przesytanie
korespondencji do Zamawiajacego moze by¢ ona przesytana na adres elektronicznej Platformy
Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) Gminy Dopiewo, tj. /u69segq736/SkrytkaESP

W przypadku niedostepnosci lub awarii platformy ePUAP Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie
korespondencji na adres poczty elektronicznej (e-mail) urzad_gminy @dopiewo.pl , z zastrzezeniem,
Ze wowczas pisma pochodzace od Wykonawcy winny by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej lub podpisem zaufanym w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.

Zaplata faktur VAT nastepowaé bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci
na rachunek Wykonawcy po uprzednim sprawdzeniu faktury przez Zamawiajgcego pod wzglgdem
merytorycznym i rachunkowym.




6)

7)

8)

Wykonawca bedzie uprawniony do przesytania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania. Dopuszczalne bedzie
réwniez wysylanie i odbieranie innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych oraz not
korygujacych za posrednictwem przedmiotowej platformy.

W przypadku braku mozliwosci wystania faktur, w sposéb, o ktérym mowa w pkt. 6, za prawidtowe
doreczenie oraz prawidiowg date doreczenia faktur VAT Zamawiajacy przyjmowaé bedzie date jej
wptywu na adres do doreczen elektronicznych (e-Doreczenia) Urzedu Gminy Dopiewo: AE:PL-
41696-57045-DHEJB-31 .

W przypadku niedostepnosci lub awarii platformy elektronicznego fakturowania badz systemu
do e-Doreczen uniemozliwiajgcych przestanie faktury VAT, w sposob, o ktérym mowa w pkt. 61 7,
Zamawiajacy dopuszcza jej przestanie (komunikacje) na adres poczty elektronicznej Urzedu Gminy
Dopiewo: faktury@dopiewo.pl .




