UMOWANR ............... 12025/DLiOl

W wyniku wyboru Wykonawcy w zapytaniu ofertowym w dniu ...................... 2025r. w
Szczytnie pomiedzy:

Akademig Policji w Szczytnie z siedzibg w 12-100 Szczytno, ul. Marszatka J6zefa Pitsudskiego
111 REGON: 510338744, NIP: 7451003168 zwang dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentowang z
upowaznienia Komendanta—Rektora Akademii Policji w Szczytnie przez p.o. Kanclerza Akademii

Policji w Szczytnie Panig podkom. Anne Peptowskag

a
firmg , Z siedzibg W przy ul
................................................ posiadajgcym numer NIP: .............................., REGON:

............................. wpisang do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej/
wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy ...l ) eereeerseereesssasere—————————————— Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numer KRS ..........cccoccvviiiiveiviiiiieiiieeveeeee, kapitat zaktadowy w wysokosci
..................................... zt ,zwanym dalej ,Wykonawcg”, ktérego reprezentuja/e:

Zwanych dalej ,Stronami” zostata zawarta umowa nastepujgce;j tresci:

§1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych opartych
o sie¢ operatora telefonii komérkowej, transmisji danych w technologii pakietowej
GPRS/EDG/UMTS/HSPA/LTE/SG zwanych dalej ,ustugg”, opisang w zatgczniku nr 2 do

umowy na rzecz Zamawiajgcego.
2. Na przedmiot umowy okreslony w ust.1 sktadajg sie nastepujgce czynnosci:

a) aktywacja telekomunikacyjnych ustug komoérkowych oraz ustug transmisji danych w

technologii pakietowej wraz z dostawg kart SIM,

b) udzielenie gwarancji i zapewnienie serwisu gwarancyjnego kart SIM na zasadach

okreslonych w § 5 umowy,

c) wykonanie kompleksowej ustugi przeniesienia numerow abonenckich uzytkowanych

przez Zamawiajgcego do wiasnej sieci.

3. Zamawiajgcy ze wzgledu na nieprzewidziane potrzeby (np. kradziez karty, zagubienie karty,
zwiekszenie liczby numerdw itp.) zastrzega sobie prawo opcji przez mozliwosé dobrania do

30% nowych numerdéw z puli numeracyjnej Wykonawcy w ciggu trwania umowy. Dobranie
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dodatkowych kart SIM oraz wszelkie ptatnosci z tego tytutu nastgpig na warunkach niniejszej

umowy z uwzglednieniem § 4 ust. 3.

Wykonawca zobowigzuje sie do poufnosci wszystkich informacji, w ktérych posiadanie wszedt
w trakcie wykonywania umowy lub w zwigzku z realizacjg umowy oraz do nie wykorzystywania
ich do innych celow, niz wykonywanie czynnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

. Warunkiem przeniesienia numerow abonenckich uzytkowanych przez Zamawiajgcego do sieci
Wykonawcy jest udzielenie Wykonawcy stosownego petnomocnictwa oraz przekazanie
dokumentacji na zasadach wynikajgcych z przepiséw Rozporzgdzenia Ministra Cyfryzacji z
dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach
telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2018 poz. 2324 z p6zn. zm.) oraz zgodnie z Ustawg Prawo
Telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (t.j. Dz. U. z 2024 poz. 34 z p6zn. zm.) w zw z art.
68 ustawy Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo komunikacji elektronicznej z dnia 12 lipca
2024 roku (Dz.U. 2024 r., poz. 1222) oraz ustawg Prawo komunikacji elektronicznej z dnia 12
lipca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 1221).

§2. Terminy realizacji

Aktywacja ustugi nastgpi z dniem 01.04.2025 r., od godziny 00.00 do godziny 06.00 na okres
36 miesiecy tj. do dnia. 31.03.2028 r. do godziny 24.00.

Wykonawca dostarczy karty SIM w terminie do dnia 28.03.2025 r.
Dostawa odbedzie sie na koszt Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego.

Dostawa winna by¢ zrealizowana w dniach pracy Zamawiajgcego, tj. od poniedziatku do pigtku
w godz. od 07:30 do 14:00.

§3. Warunki umowy

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zasieg sieci telefonii komodrkowej, obejmujgcy

minimum 91% terytorium Polski, za posrednictwem dysponowanej sieci.

Osobg odpowiedzialng z ramienia Zamawiajgcego za biezgcy nadzér nad realizacjg umowy

oraz kontaktéw z Wykonawcg jest:
Zbigniew Mroczek tel. 797 502 589 , mail: z.mroczek@apol.edu.pl.

Osobg nadzorujgcg wykonanie umowy ze strony Wykonawcy jest:
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Zmiany os6b wymienionych w ust. 2 - 3 nie wymagajg zmiany umowy i sg skuteczne z chwilg
prawidtowego powiadomienia drugiej Strony umowy o zmianie. Powiadomienie jest skuteczne

jezeli zostanie wystanie drogg email lub listem poleconym do drugiej strony umowy.

§4. Warunki ptatnosci
Strony ustalajg, zgodnie, ze szacunkowa wartos¢ umowy wynosi:

netto: .............. (stownie: .....cccovviiiiiiininn, ) vat 23% W WYSOKOSCi .....cvvvnvninnenn. zt, (stownie:

............................ )brutto: ..................zh (stownie: ...l

Wartos¢ okreslona w ust.1 moze ulec zmianie w zaleznosci od rzeczywiscie wykorzystanych
przez Zamawiajgcego ustug. Z tego tytulu Wykonawcy nie przystugujg roszczenia

odszkodowawcze.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do uiszczenia comiesiecznych opfat wynikajgcych z niniejszej
umowy na podstawie prawidtowo wystawionej i otrzymywanej faktury VAT. Faktury VAT za

realizacje umowy bedg kierowane na adres email Zamawiajgcego: wli@apol.edu.pl

Wartos¢ comiesiecznych faktur bedzie obejmowata: warto$¢ miesiecznego abonamentu danej
ustugi (telekomunikacyjnych ustug komoérkowych i ustugi transmisji danych) okreslong w
zatgczniku nr 1 do umowy. Wysokos¢ wynagrodzenia z tego tytutu bedzie obejmowata
wynagrodzenie za kazdg aktywng karte SIM, wykorzystang do realizacji ustugi. W przypadku
korzystania przez Zamawiajgcego z ustug dodatkowych, wykraczajgcych poza specyfikacje
ustugi okreslong w zatgczniku nr 2, a wyszczegolnionych w zatgczniku nr 4, Zamawiajgcy
zobowigzany jest do zapfaty z tego tytutu wynagrodzenia w wysokosci odpowiadajgcej wartosci
tych ustug zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do umowy. Wynagrodzenie z tego tytutu bedzie

ujmowane w fakturze wystawianej za $wiadczenie ustugi.

Wykazy numerow abonenckich uzytkowanych przez Zamawiajgcego (przypisane do tzw.

uzytkownika koncowego) zostang udostepnione Wykonawcy niezwtocznie po podpisaniu

umowy.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

§5. Warunki gwaranc;ji

Wykonawca zapewni obstuge gwarancyjng dostarczonych kart SIM przez caty okres trwania
umowy.

Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od daty dostawy kart SIM do Zamawiajgcego.
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3.  Wykonawca zapewni catodobowg (w godzinach urzedowania przedstawiciela Wykonawcy w
petnym zakresie a po godzinach w zakresie blokady kart SIM i uruchomienia bgdz wytgczenia
podstawowych ustug np. CLIP, CLIR, roaming itd.) obstuge konta klienta Zamawiajgcego wraz

z wyznaczeniem 0sob i numerow kontaktowych (adreséw mailowych) do realizacji tej obstugi.

4. W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego zawiadomienia o uszkodzeniu karty SIM do godz.
14.00 (wigcznie),Wykonawca w ciggu 24 godzin od przyjecia zawiadomienia (pisemnie,
faksem, mailem), dostarczy nowg karte SIM. W przypadku ztoZzenia zawiadomienia po godz.
14.00 Wykonawca dostarczy nowg karte SIM w ciggu 48 godzin. Dopuszcza sie dostarczenie
kart rezerwowych aktywowanych na wniosek Zamawiajgcego. Czas realizacji obejmuje dni

robocze.

5. Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ korzystania z uprawnien wynikajgcych z rekojmi w okresie trwania

umowy.

§6. Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) z tytutu odstgpienia jednej ze stron od umowy z przyczyn wystepujgcych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 10 % wartosci brutto okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy,

b) za nieterminowe uruchomienie ustugi lub brak dostarczenia nowej karty SIM w czasie
wskazanym w § 5 ust. 4 —w wysokosci 1,5 % wartosci brutto okreslonejw § 4 ust. 1 Umowy

za kazde 4 godziny zwioki w uruchomieniu ustugi/dostarczeniu nowej karty.

2. Postanowienia ust. 1 nie wytgczajg prawa Zamawiajgcego do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, jezeli wartos¢ powstatej szkody

przekroczy wysoko$¢ kar umownych.

3. Zamawiajgcy naliczy kary umowne, jesli w terminie 30 dni od daty zaistnienia wskazanych w
ust. 1 zdarzen, Wykonawca nie wykaze, ze nie ponosi za nie winy. Dodatkowo - postepowanie
reklamacyjne powinno by¢ prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamac;ji
ustugi telekomunikacyjnej (Dz.U z 2014 r. poz. 284 z pdézn. zm.) oraz ustawg Prawo
komunikaciji elektronicznej z dnia 12 lipca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 1221).

4. Za okolicznosci niezawinione przez Wykonawce, uznaje sie takie, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢, w szczegolnosci bedace nastepstwem dziatania sity wyzszej tzn.
nadzwyczajnego zdarzenia zewnetrznego, ktérego nie mozna byto przewidzie¢, ani ktéoremu

nie mozna bylo zapobiec, a ktére faktycznie bezposrednio uniemozliwia lub zasadniczo
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utrudnia realizacje przedmiotu umowy, w szczegolnosci wojny, przewrotu, zamieszek, rebelii,

strajku w branzach majgcych zasadniczy wptyw na terminowa realizacjg zamowienia.

§7. Odstagpienie od umowy

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku, Wykonawca moze zgdac¢ jedynie

wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci takiego

oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§ 8. Ochrona danych osobowych

W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikow i
wspotpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od
specyfiki wspétpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub
dostepu do systemow teleinformatycznych drugiej Strony.

W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
os6b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organdéw w celu
umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ust. 1 oraz 2
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze
Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o
celach i Srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach
obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc.

Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tre$¢ okreslonych przez
drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczgcej pracownikdéw i wspotpracownikow
drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to
przekazanie, a takze bedg przechowywaty dokumentacje przekazania w sposob zapewniajgcy
jej dostepnosé oraz integralnosé przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuzej.

Jesli zadna ze Stron nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej,
druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ust. 4, powinna uzy¢ tresci Informacji o danych

osobowych dotyczgcej pracownikow i wspoétpracownikdéw drugiej Strony, dostepnej na stronie
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WWW. (wersja Wykonawcy), stanowigcej zatgcznik nr 5 do niniejszej

umowy (wersja Zamawiajgcego)..

§9. Postanowienia koncowe

Realizacja umowy odbywaé sie bedzie zgodnie z warunkami okre$lonymi w umowie wraz
z opisem przedmiotu zamowienia, regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz
aktualnym cenniku ustug Wykonawcy dla klientéw biznesowych. W przypadku watpliwoSci

pierwszenstwo stosowania majg zapisy umowy oraz opisu przedmiotu zamowienia.

Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza zawieranie uméw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych oraz innych uméw wymaganych przez Wykonawce, na warunkach
okreslonych w Umowie pod warunkiem, ze termin zakohczenia wszystkich tych umoéw bedzie
zgodny z terminem wskazanym w § 2 ust. 1 umowy, a warunki w nich ustalone nie bedg

naruszaty postanowien umowy, w szczegolnosci wartosci wskazanej w § 4 ust. 1 i ust. 3.

Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem

niewaznosci, przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osobe trzecia.

Spory wynikte na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowigzujg sie rozstrzygaé
polubownie. W razie braku porozumienia, spory bedzie rozstrzygat Sgd powszechny wiasciwy

miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg mialy zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy Prawo Telekomunikacyjne, ustawy Prawo komunikaciji
elektronicznej, Przepisy wprowadzajgce ustawe - Prawo komunikacji elektronicznej z
dnia 12 lipca 2024 roku oraz Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

Wykonawcy.

Umowa wraz z zatgcznikami, ktore stanowig integralng czes¢ umowy, zostata sporzgdzono
w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego i jeden
egzemplarz dla Wykonawcy. / Umowe zawarto z zachowaniem elektronicznej formy czynnosci

prawnej i opatrzono kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

Wszelkie zmiany do umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci,

z zastrzezeniem ust. 6.

§ 9. Wykaz zatacznikow

Zatgczniki do umowy stanowigce jej integralng czesc:
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1) Oferta Wykonawcy nr ........ z dnia ...l roku w postaci raportu z platformy

zakupowej OpenNexusWSPol.
2) Opis przedmiotu zamowienia.
3) Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Wykonawce.
4) Aktualny cennik ustug Wykonawcy dla klientéw biznesowych.

5) Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych pracownikow

i wspotpracownikdw wykonawcy.

2. Zafgcznik nr 1 jest w egzemplarzu pojedynczym (oryginat) pozostaje u Zamawiajgcego.

Wykonawca Zamawiajgcy
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