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Do wszystkich Wykonawców
uczestniczących w postępowaniu

PYTANIA I ODPOWIEDZI 2

Dotyczy: „Obsługa serwisowa (tj. przeglądy i naprawy)  mikroskopu elektronowego 

skaningowego Gemini SEM 450 firmy Zeiss z zainstalowanym układem do cięcia 

próbek w komorze mikroskopu 3View 2XP firmy Gatan, odwróconego mikroskopu 

konfokalnego LSM 900 z detektorem Airyscan firmy Zeiss i zmotoryzowanego  

mikroskopu fluorescencyjnego Axio Zoom V16 firmy Zeiss  świadczona w ramach 3- 

letniej umowy serwisowej do jednostek UWM w Olsztynie.”

Zamawiający, Uniwersytet Warmińsko – Mazurski w Olsztynie, działając na podstawie 

art. . 135 ust 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst 

jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 tj.) przedstawia uprzejmie odpowiedzi na otrzymane 

zapytanie:

Pytanie :

Zwracamy się z prośbą o odniesienie się do poniższej kwestii:

Załącznik nr 1 do SWZ (FOPZ) Rozdział I Przedmiot zamówienia, wymagania ogólne 

punkt 5 parametrów wymaganych jak i SWZ w Rozdziale III ustęp 3 wskazują 

jednoznacznie, że maksymalny czas na podjęcie działań związanych z naprawą i 

usunięciem awarii wynosi 7 dni roboczych.

W opozycji do powyższego stoją zapisy: umowy w § 3, ustęp 10 punkt 12.1-12.3. 

Wskazujecie tam Państwo, że sama reakcja serwisu i działanie polegające na 

pojawieniu się na miejscu instalacji urządzenia powinno nastąpić w terminie 7 dni 

roboczych. Natomiast sam termin naprawy jest uzgadniany po określeniu zakresu 

naprawy jak wskazuje zapis w § 3 ustęp 10 punkt 12.2 i jak rozumiemy wykładnię

tego zapisu może wykroczyć ponad 7 dni roboczych, co może być spowodowane np. 

dostępnością części zamiennych.

Równocześnie w zapisach § 8 punkt 1.3 wskazujecie Państwo naliczanie kar 

umownych po przekroczeniu terminu naprawy, który wg zapisu przypada jak rozumiemy 
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na 7 dni od momentu zgłoszenia usterki, co stoi w sprzeczności z § 3 ustęp 10 punkt 

12.2.

W związku z tym powstaje niespójność interpretacyjna zapisów i wymogów pomiędzy 

SWZ i umową.

Informujemy Państwa również, że w związku ze złożonością serwisowanych urządzeń 

koniecznością sprowadzania podzespołów potrzebnych do naprawy z zagranicy 

konieczne jest każdorazowe określenie terminu naprawy zgodnie z punktem 12.2 wzoru 

umowy §3 tak jak to Państwo ujmujecie. Rozumiemy konieczność reakcji serwisu w 

ciągu 7 dni roboczych, ale należy rozgraniczyć reakcję i naprawę, gdyż sama naprawa 

najczęściej wykroczy poza zakres 7 dni roboczych.

Prosimy o jednoznaczne wyjaśnienie Państwa intencji w zakresie zapisów SWZ, jak i 

umowy.

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w zapisach OPZ i umowy nie ma 
sprzeczności, ponieważ czas reakcji na zgłoszenie i czas na dokonanie naprawy 
to dwa różne terminy. Natomiast Zamawiający uprzejmie informuje, że  
doprecyzowuje i zmienia paragraf 8 ust. 1 pkt.3) Projektowanych postanowień 
umowy zgodnie z brzmieniem:
„1.3.    za zwłokę w wykonaniu naprawy w wysokości 0,05% wynagrodzenia 
brutto, określonego w § 3 ust. 3, pomniejszonego o wartość wykonanej umowy, 
za każdy dzień zwłoki po przekroczeniu zakreślonego zgodnie z par. 3 ust. 10 pkt. 
2) terminu wykonania prac naprawczych.”
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Załączniki:

Załącznik nr 4 do SWZ PO MODYFIKACJI 2 – Projektowane postanowienia umowy.
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