Zamawiajgcy: Gdansk, dnia 02.06.2025 .
KWP w Gdansku

Sekcja Zamowien Publicznych

Znak sprawy — 21/2025

Cp.2380.1-21/2025

Dotyczy:

Postepowanie na podstawie art. 311 ust. 1 pkt 1 w trybie przetargu
nieograniczonego, o ktorym mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r.
Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320), o warto$ci przekraczajace;j
progi unijne o jakich stanowi art. 3 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych - dalej PZP, z zastosowaniem tzw. procedury odwroconej, o ktorej
mowa w art. 139 ust. 1 i ust. 2 ustawy PZP,w celu wyboru ofert wykonawcéw, z

ktérymi zostanie zawarta umowa ramowa w sprawie zamowienia publicznego na:

DOSTAWA APARATOW IP WRAZ Z LICENCJAMI
Numer ogtoszenia: Ogtoszenie nr 2025/S 89-297539 z dnia 08.05.2025

Zamawiajgcy — KWP w Gdansku dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.) —
ponizej udziela wyjasnien dotyczgcych tresci SWZ w zwigzku z pytaniami od

potencjalnego Wykonawcy
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Pytanie 1
Dotyczy punktu 3 OPZ, stanowigcego rozdziat IV SWZ.

Telefony producenta systemu CUCM dostepne sg z roczng gwarancjg producenta,
obejmujgcg wymiane urzgdzenia w przypadku awarii. Gwarancja telefonu nie

obejmuje update-éw softu oraz wsparcia technicznego producenta.

Zwracamy uprzejmie uwage, iz Wykonawca nie jest podmiotem udzielajgcym
gwarancji, lecz zapewnia Swiadczenie ustug serwisowych na poziomie wymaganym
przez Zamawiajgcego, przez okres okreslony w ofercie, w oparciu o wsparcie
techniczne producenta, dostepne przez caty czas realizacji ustug serwisowych przez

Wykonawce.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajagcy wymaga, by kazde z oferowanych urzgdzen
byto objete dedykowanym serwisem producenta (na zadeklarowany w ofercie okres
czasu) pozwalajgcym Zamawiajgcemu na samodzielne zgtaszanie problemow
dotyczacych oferowanych urzadzeh do serwisu producenta, niezaleznie od
posrednictwa w tym procesie ze strony oferenta, dostep do nielimitowanej iloSci
zgtoszen w Centrum Wsparcia Technicznego producenta (z mozliwoscig podgladu
statusu ztozonego zgtoszenia), dostep do baz wiedzy, samodzielny dostep do

najnowszych wersji oprogramowania oraz jego poprawek.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca udzielit gwarancji niezaleznie od gwarancji
producenta. Gwarancja ta musi spetnia¢c wymagania OPZ, w szczegdlnosci dotyczgce
serwisu, czasu reakcji oraz terminu naprawy lub wymiany. Nie jest wymagane, aby
urzgdzenia byly objete dedykowanym serwisem producenta z bezposrednim
dostepem Zamawiajgcego. Wykonawca odpowiada za petng realizacje ustug
serwisowych zgodnie z OPZ. W przypadku awarii wymagane jest dostarczenie

urzgdzenia identycznego (ten sam typ i konfiguracja).
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Pytanie 2
Dotyczy punktu 4, podpunkt 4.1 i 4.2 OPZ, stanowigcego rozdziat IV SWZ.

Z uwagi na nieprecyzyjny charakter przedstawionego opisu dla telefonéw IP typu A i
B, mozliwos¢ wykorzystania zewnetrznych zasilaczy dla telefonow moze byc¢
interpretowana w rézny sposob przez potencjalnych Wykonawcow, co utrudnia

przygotowanie rzetelnej, poréwnywalnej i konkurencyjnej oferty.

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga dostawy

telefondw wraz z zasilaczami.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga dostawy telefonéw IP typu Ai B wraz z

zasilaczami.

Pytanie 3
Dotyczy punktu 4, podpunkt 4.1 OPZ, stanowigcego rozdziat IV SWZ.

Jesdli telefon nalezy dostarczy¢ z zasilaczem, a zasilacz nie jest standardowo
wyposazony w kabel zasilajgcy, to czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia zasilacza

wraz z kablem z koncowkg EU?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga dostarczenia kabla zasilajgcego z koncéwka

EU, jesli zasilacz nie jest standardowo w niego wyposazony.

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
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Wykonano w 1 egz.: przestano poprzez Platforme Zakupowag
Oryginat pisma znajduje sie w teczce niniejszego postepowania.

Opr. Katarzyna Treder
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