tukasiewicz

Instytut Warszawa, 12 maja 2025 r.
Elektrotechniki

ZP.2510.10.2025.UE
Do wszystkich zainteresowanych

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na dostawe
oprogramowania PLECS wraz z dedykowanym symulatorem czasu
rzeczywistego i osprzetem.

Zamawiajacy Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Elektrotechniki
na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.) udziela odpowiedzi
na pytania.

Pytanie nr 1:

Zamawiajacy wymaga:

»~lermin realizacji do 2 tygodni od dnia zawarcia umowy”.

Zgodnie z otrzymang ofertg od producenta termin dostawy sprzetu i
oprogramowania to okoto 2 tygodnie od momentu zamowienia. Chcielibysmy
zwrdci¢ uwage, ze sprzet bedzie wysytany spoza UE (Szwajcaria) i podlega
odprawie celnej ktéora moze potrwac¢ dodatkowo kilka dni roboczych. Z
powyzszego zwracamy sie z proshg o wydtuzenie terminu realizacji do 3
tygodni od dnia zawarcia umowy.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu realizacji do 3 tygodni
od dnia zawarcia umowy?

Odpowiedz nr 1:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu jak ponizej.

Pytanie nr 2:

Zamawiajacy na potwierdzenie zdolnosci technicznej i zawodowej wymaga:
~Zamawiajacy uzna spetnienie przedmiotowego warunku, jezeli Wykonawca
wykaze, ze w ciggu ostatnich trzech lat przed terminem sktadania ofert, a jesli
czas prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej jedng dostawe obejmujacg swoim zakresem przedmiot zamdwienia
tj. dostawe oprogramowania inzynierskiego wraz ze stanowiskiem symulatora
czasu rzeczywistego i osprzetem o wartosci co najmniej 100 000,00 PLN.”
Zgodnie z OPZ instalacja jest po stronie Zamawiajgcego oraz brak jest
koniecznosci Instruktazu z zakresu obstugi. Ponadto gwarancja, wsparcie
techniczne, licencje, aktualizacje pochodza wytacznie od producenta Plexim
GmbH poniewaz reselerzy nie sg autoryzowani do $wiadczenia powyzszych
ustug. Jedynym obowigzkiem Wykonawcy jest wiec zakup sprzetu i
oprogramowania u producenta Plexim GmbH, co czyni realizacje nie bardziej
skomplikowang niz dostawa kazdego innego osprzetu i oprogramowania.
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Uogdlnienie warunkédw na potwierdzenie zdolnosci technicznej i zawodowej
pozwoli rowniez Zamawiajgcemu uzyskac wiecej ofert.

Czy Zamawiajacy wyrazie zgode na uogdlnienie wymaganych warunkéw
zdolnosci technicznej i zawodowej jak ponizej?

~Zamawiajacy uzna spefnienie przedmiotowego warunku, jezeli Wykonawca
wykaze, ze w ciggu ostatnich trzech lat przed terminem sktadania ofert, a jesli
czas prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat co
najmniej jedna dostawe obejmujacg swoim zakresem przedmiot zamdwienia
tj. dostawe oprogramowania wraz z osprzetem o wartosci co najmniej 100
000,00 PLN.”

Odpowiedz nr 2:
Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy w SWZ.

Pytanie nr 3:

Zamawiajacy w § 3 pkt 17. projektowych postanowien umowy wymaga:
«~17.Jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia i uniemozliwiajg korzystanie z
przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem i funkcjonalnoscigq -
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia
stwierdzenia wad;"”

Zgodnie z ofertaq producenta zamdwienia zlozone przez reseleréw sg
ostateczne i nie podlegajg zwrotowi. Zgodnie z ogélnymi warunki sprzedazy
firmy Plexim GmbH:

~W przypadku produktéw sprzetowych firma Plexim gwarantuje przez dwa lata
od daty dostawy, ze zamoéwiony produkt bedzie wolny od wad produkcyjnych
i w petni funkcjonalny. W przypadku, gdy sprzet nie dziata zgodnie z
gwarancjg, wyfacznym Srodkiem zaradczym Nabywcy i wytaczng
odpowiedzialnoscig firmy Plexim w ramach niniejszej gwarancji bedzie:

- bezptatna naprawa produktu

- zapewnienie czesciowej lub petnej wymiany na produkt rownowazny

- zwrot kosztow wedtug biezacej wartosci lub, maksymalnie, wedtug
pierwotnej ceny sprzedazy w momencie zamowienia

- zapewnienie redukcji kosztow

Niniejsze gwarancje nie majg zastosowania do jakichkolwiek wad, awarii lub
uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem lub nieodpowiednig
konserwacjg i obstuga. Wszystkie wadliwe urzadzenia (lub ich czesci)
wymienione przez Plexim stajg sie wtasnoscig Plexim.

Zwracamy sie z prosbg o wykreslenie § 3 pkt 17. poniewaz zgodnie z ofertg
producenta zamodwienia sie ostateczne i nie podlegaja zwrotowi, w
przypadku wad nienadajqcych sie do usuniecia sprzet zgodnie z warunkami
producenta zostanie wymieniony na réwnowazny lub nastgpi redukcja
kosztow.

Odpowiedz nr 3:
Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy w SWZ.
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Pytanie nr 4:

Zamawiajacy w § 3 pkt 24. projektowych postanowien umowy wymaga:

24. W przypadku wykrycia jakichkolwiek wad przez Zamawiajacego,
Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wykrytych wad niezwtocznie, lecz
nie podzniej niz w terminie 3 dni od dnia wskazania takich wad przez
Zamawiajacego. W takim przypadku procedura odbioru zostanie powtdérzona
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, a Wykonawca bedzie
pozostawa¢ w zwtoce wzgledem terminu wskazanego w postanowieniach § 2
ust. 1 Umowy, w razie jego przekroczenia w zwigzku wykryciem wad przez
Zamawiajacego.” Uprzejmie informujemy, ze w przypadku wystgpienia wad w
sprzecie, sprzet trzeba bedzie wymienié a realizacja dostawy nowego sprzetu
zgodnie z pytaniem 1 moze potrwac do 3 tygodni.

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje § 3 pkt 24. na nastepujacy:

24. W przypadku wykrycia jakichkolwiek wad przez Zamawiajacego,
Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wykrytych wad niezwtocznie, lecz
nie pézniej niz w terminie 3 tygodni od dnia wskazania takich wad przez
Zamawiajacego. W takim przypadku procedura odbioru zostanie powtorzona
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

Odpowiedz nr 4:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu jak ponizej.

Pytanie nr 5:

Zamawiajacy w § 6 pkt 3. 2) projektowych postanowierlt umowy wymaga:
»2) Gwarantowany czas naprawy - maksymalnie 14 dni roboczych.”

Wedtug informacji od producenta trudno jest zagwarantowac konkretny czas
naprawy. Kazda usterka musi zosta¢ odpowiednio oceniona i w zaleznosci od
faktycznego problemu, czas naprawy moze sie rézni¢, nie zdazyty sie jednak
przypadki, ktérych rozwigzanie zajetoby wiecej niz 4 tygodnie.

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje § 6 pkt 3. 2) na nastepujacy:

2) Gwarantowany czas naprawy - maksymalnie 4 tygodnie.

Odpowiedz nr 5:
Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 6:

Zamawiajacy w § 6a pkt 1 i 2 projektowych postanowiert umowy wymaga:
»~1. Wykonawca os$wiadcza, ze przedmiot umowy (Urzadzenie) jest objety
gwarancjg Wykonawcy, zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie na
okres: ..... miesiecy od dnia odbioru Urzadzenia potwierdzonego protokotem
odbioru.

2. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji w petnym zakresie na
urzadzenie (w tym kazdy jego element), a w szczegdlnosci gwarantuje, ze w
okresie gwarancji, dostarczone Zamawiajacemu urzadzenie bedzie w petni
zgodne z wymaganiami okreslonymi w OPZ, w tym wymaganymi minimalnymi
parametrami technicznymi.”
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Zgodnie z ofertg producenta, gwarantem jest producent - firma Plexim GmbH.
Zwracamy sie z prosba o modyfikacje § 6a pkt 1 i 2 na nastepujace:

~1. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy (Urzadzenie) jest objety
gwarancjg Producenta, zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie na okres:
..... miesiecy od dnia odbioru Urzadzenia potwierdzonego protokotem odbioru.
»2. Producent udziela Zamawiajgcemu gwarancji w peinym zakresie na
urzadzenie (w tym kazdy jego element), a w szczegolnosci gwarantuje, ze w
okresie gwarancji, dostarczone Zamawiajacemu urzadzenie bedzie w petni
zgodne z wymaganiami okreslonymi w OPZ, w tym wymaganymi minimalnymi
parametrami technicznymi.”

Odpowiedz nr 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 7:

Zamawiajacy w § 6a pkt 8. 7) 8) projektowych postanowiern umowy wymaga:
.7) skuteczna naprawa urzadzenia musi nastgpi¢ w ciaggu 7 dni roboczych,
liczac od momentu zgtoszenia,

8) w przypadku, gdy naprawa urzadzenia potrwa dtuzej niz 7 dni roboczych
lub gdy urzadzenie po raz trzeci ulegnie awarii podlegajacej naprawie w
ramach serwisu gwarancyjnego, Zamawiajacemu bedzie przystugiwa¢ prawo
do wymiany urzadzenia na nowy, taki sam lub odpowiedni o parametrach nie
gorszych niz okreslone w OPZ, w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 umowy.”

Zgodnie z pytaniem 5 prosimy o modyfikacje § 6a pkt 8. 7) 8) na nastepujace:
7) skuteczna naprawa urzadzenia musi nastgpi¢ w ciggu 4 tygodni, liczac od
momentu zgtoszenia,

8) w przypadku, gdy naprawa urzadzenia potrwa dtuzej niz 4 tygodnie lub gdy
urzadzenie po raz trzeci ulegnie awarii podlegajacej naprawie w ramach
serwisu gwarancyjnego, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwaé prawo do
wymiany urzadzenia na nowy, taki sam lub odpowiedni o parametrach nie
gorszych niz okreslone w OPZ, w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 umowy.

Odpowiedz nr 7:
Zamawiajacy nie wyraza zgody i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 8:

Zamawiajacy w § 7 pkt. 1. 4), 5), 6) projektowych postanowien umowy
wymaga:

»~4) zwtoki w usunieciu wady w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 6a
ust.8 pkt 5i 7 - w wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia brutto/netto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

5) zwiloki w usunieciu stwierdzonych przy odbiorze wad, w wysokosci 0,2%
kwoty wynagrodzenia brutto/netto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwioki liczac od dnia wyznaczonego do usuniecia wad.
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I.

6) zwtoki w udzieleniu wsparcia technicznego w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 6 ust.3- w wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia
brutto/netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.”
Uprzejmie informujemy, ze jedynym gwarantem jest producent - firma Plexim
GmbH. Wykonawca nie ma praw do napraw, aktualizacji oprogramowania czy
wsparcia technicznego, stad nie moze odpowiadac¢ finansowo za zwiloke
producenta. Jedyna rzeczg na jaka Wykonawca ma wplyw jest sprawna
wysytka wadliwego sprzetu do producenta na wiasny koszt.

Zwracamy sie z prosbg o zmiane § 7 pkt. 1. 4), 5), 6) projektowych
postanowien umowy na wytacznie 1 punkt:

4) zwitoki w wysytce wadliwego sprzetu do producenta powyzej 7 dni
roboczych w wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia brutto/netto, o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajacy informuje, ze dodaje do umowy zapis o mozliwosci zmiany terminu

umowy jak ponizej.

ZMIANA NR 1 TRESCI SWZ
Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 137 Ustawy Pzp dokonuje zmiany
tresci SWZ w nastepujacym zakresie:

Zmiany Projektu Umowy stanowiacego zatacznik nr 3 do SWz

§2 ust. 1 Termin realizacji

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia oprogramowania i urzadzenia w
terminie do 3 tygodni od dnia zawarcia umowy oraz zapewnienia wsparcia
technicznego w okresie gwarancji od dnia dokonania odbioru przedmiotu umowy
i wsparcia technicznego w terminie przedtuzenia subskrypcji uaktualnien
licencji.

§3 ust. 24 Odbior przedmiotu umowy

W przypadku wykrycia jakichkolwiek wad przez Zamawiajacego, Wykonawca
jest zobowigzany do usuniecia wykrytych wad niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz
w terminie 7 dni od dnia wskazania takich wad przez Zamawiajacego. W takim
przypadku procedura odbioru zostanie powtdrzona zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu, a Wykonawca bedzie pozostawa¢ w zwloce wzgledem
terminu wskazanego w postanowieniach §2 ust. 1 Umowy, w razie jego
przekroczenia w zwigzku wykryciem wad przez Zamawiajacego.”

§8 ust. 3 pkt. 1) Zmiany umowy

1) Terminowa:

a) gdy dochowanie terminu jest niemozliwe z uwagi na wystapienie sity wyzszej,
ktéra ma bezposredni wptyw na terminowos¢ wykonywania umowy;
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b) gdy dochowanie terminu jest niemozliwe z uwagi na opoéznienia w produkcji/
dostawie elementéw urzadzenia pomimo, iz Wykonawca realizowat zakres
umowy w sposob prawidtowy i w czasie gwarantujgcym wykonanie umowy w
terminie okre$lonym w §2 ust. 1.

c) zakres zmiany - w oparciu o okoliczno$¢ okreslong w pkt 1) lit a i b, zmianie
moze ulec termin realizacji umowy wskazany w §2 ust. 1 poprzez jego
wydtuzenie o czas wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajacej realizacje umowy;

II. Zmiana tresci Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia
W Rozdziale V SWZ w pkt 1:
Zamawiajacy wymaga realizacji przedmiotu zamdwienia w terminie do 3
tygodni od dnia podpisania umowy.

III. Zmiana tresci Opisu przedmiotu zamoéwienia

W zataczniku nr 1 do SWZ - OPZ:

Termin realizacji Termin realizacji do 3 tygodni od dnia

zamoOwienia oraz termin | zawarcia umowy.

ptatnosci Termin ptatnosci: do 30 dni od dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury.

z up. DYREKTORA
Sie¢ Badawcza Lukasiewicz
— Instytutu Elektrotechniki

|nga Elektronicznie
podpisany przez Inga

Aleksand Fa Aleksandra Gradzka
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