Warszawa, dnia 16 stycznia 2025 r.

WOJEWODZKI SAD ADMINISTRACYJNY

w Warszawie

Adm-290/17/25

WYJASNIENIA I ZMIANY TRESCI
SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziatajac w imieniu Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego w Warszawie, ktéry wystepuje jako
zamawiajacy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego pn.: ,Zakup ustugi dostepu do obiektéw i zaje¢ sportowo -
rekreacyjnych dla sedziéw, pracownikow NSA, WSA w Warszawie, WSA w Olsztynie, WSA
w Gliwicach oraz ich rodzin, w postaci abonamentu miesiecznego w wyznaczonych
osrodkach na terenie catego Kkraju, z ktéorymi Wykonawca ma podpisana umowe
wspotpracy” - ZNAK SPRAWY WSA-ZP-07-2024 - dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 6 oraz
art. 137 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.z 2024 r.
poz. 1320) informuje, Ze w wyZej wymienionym postepowaniu, w terminie, o ktérym mowa w art.
135 ust. 2 ustawy Pzp, wptynety zapytania do tresci SWZ. W zwiazku z tym, zamawiajacy
udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania, tre$¢ zapytan wraz z
wyja$nieniami, bez ujawniania Zrédta zapytania oraz zmiany SWZ.

Pytanie 1.

Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenistwo i ochrone prywatnosci uzytkownikow
abonamentow, a takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w
trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajgcy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat
pobierania od Zamawiajgcego ani bezposrednio od Pracownikéw Zamawiajacego takich danych
jak numer PESEL czy pelna data urodzenia.

Zgodnie z zasadg minimalizacji danych wyrazong w art. 5 RODO dane osobowe muszg by¢
adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktérych sg
przetwarzane.

Zbieranie danych osobowych zawsze musi mie¢ uzasadnienie dla celu w jakim sg zbierane oraz
by¢ niezbedne dla jego realizacji.

W ocenie Wykonawcy pozyskiwanie numeru PESEL oraz pelnej daty urodzenia od uzytkownikow
abonamentow sportowych przeczy zasadzie minimalizacji danych. Tak wiec numer PESEL oraz
pelna data urodzenia uzytkownikéw tych produktéw jest dang nadmiarowg z perspektywy
wykonawcy jako dostawcy abonamentéw sportowych.

Wykonawca posiada wieloletnie do$wiadczenie na rynku kart sportowo-rekreacyjnych i
zapewnia, iz zamoOwienie moze zosta¢ zrealizowane bez podawania przez Uzytkownikow
powyzszych nadmiarowych danych. Brak checi podania takich danych jak PESEL i pelna data
urodzenia nie powinno warunkowaé mozliwosci skorzystania z programu sportowo-
rekreacyjnego.
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Odpowiedz.

Zamawiajacy potwierdza, iz nie dopuszcza by Wykonaweca zgodnie z zasadg minimalizacji danych
wyrazong w art. 5 RODO, wymagat na etapie realizacji umowy, pobierania od Zamawiajacego ani
bezposrednio od Pracownikéw Zamawiajgcego takich danych jak numer PESEL czy pelna data
urodzenia.

Pytanie 2.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie wraza zgody na wykluczenie ze $wiadczenia
przedmiotu zamoéwienia Pracownikéw i Ich Oséb Towarzyszacych nie posiadajacych
komoérkowych aparatow telefonicznych (np. osoby starsze, dzieci), badz nie wyrazajacych zgody
na przetwarzanie ich danych osobowych jak numer PESEL czy petna data urodzenia?
Odpowiedz.

Zamawiajacy potwierdza, iz nie wraza zgody na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu
zamoéwienia Pracownikéw i Ich Os6b Towarzyszacych nie posiadajacych komérkowych aparatow
telefonicznych (np. osoby starsze, dzieci), badZ nie wyrazajacych zgody na przetwarzanie ich
danych osobowych jak numer PESEL czy petna data urodzenia.

Pytanie 3.

Prosimy o potwierdzenie, Ze jedyne niezbedne dane jakie Uzytkownicy powinni przekaza¢ w celu
przystapienia do programu sportowo-rekreacyjnego to imie i nazwisko, aw przypadku dzieci oraz
seniorow rowniez miesiac i rok urodzenia.

Odpowiedz.

Zamawiajacy potwierdza, iz na etapie realizacji umowy jedyne niezbedne dane jakie Uzytkownicy
powinni przekaza¢ w celu przystgpienia do programu sportowo-rekreacyjnego to imie i nazwisko,
a w przypadku dzieci oraz senioréw réwniez miesigc i rok urodzenia.

Pytanie 4.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla wygody Uzytkownikéw Wykonawcy powinni réwnocze$nie
zapewni¢ dwie formy weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach np. imienna karta (magnetyczna lub
chipowa) oraz aplikacja mobilna, tak aby kazdy z Uzytkownikéw mégt wybra¢ dogodna dla siebie
forme i nikt nie zostat wykluczony z programu.

Odpowiedz.

Zamawiajacy potwierdza, iz na etapie realizacji umowy, Wykonawcy powinni réwnocze$nie
zapewni¢ dwie formy weryfikacji Uzytkownikdw w obiektach np. imienna karta (magnetyczna lub
chipowa) oraz aplikacja mobilna, tak aby kazdy z Uzytkownikéw mégt wybra¢ dogodng dla siebie
forme i nikt nie zostat wykluczony z programu.

Pytanie 5.

W zwiagzku z tym, Zze Zamawiajacy bedzie pokrywat koszty zaméwienia cze$ciowo ze Srodkow
publicznych z zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, Ze imienna karta powinna
zabezpieczac¢ weryfikacje Uzytkownika w obiekcie w taki sposéb, aby wyeliminowac jakgkolwiek
mozliwo$¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci sztucznego nabijania na karte wej$¢ uzytkownikow np.
poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska magnetycznego. Dodatkowo, w opinii
Wykonawcy sposob weryfikacji stosowany przez Wykonawcoéw powinien opierac sie na okazaniu
dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamos¢.
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Zdaniem Wykonawcy zastosowanie zabezpieczenia w postaci np. kodu kreskowego lub kodu QR
nie jest wystarczajacym zabezpieczeniem dla Zamawiajacego jak i jego Uzytkownikdw ze wzgledu
na fakt, iz takg karte tatwo mozna skopiowac (zrobic¢ skan lub zdjecie) i postuzy¢ sie taka kopig w
sposéb nieuprawniony poprzez rejestracje wizyt, ktére w rzeczywisto$ci sie nie odbytly.
Wykonawca, dziatajgc na rynku od 2005 r. wielokrotnie miat do czynienia z tego typu procederem
i od lat stara sie zabezpieczy¢ interes swoj i swoich klientéw stosujac odpowiednie i wtasciwe dla
procesu weryfikacji uzytkownikéw zabezpieczenia.

Ze wzgledu na to, iz wszyscy dziatajacy na rynku Wykonawcy rozliczaja sie z obiektami
sportowymi za kazda zrealizowang wizyte, kazde wejScie do obiektu zarejestrowane za pomoca
karty ma w konsekwencji wplyw na wycene danego kontraktu oraz jego finalng rentownos¢.

Kazdy z Wykonawcoéw powinien zagwarantowag, ze z ustug, ktérych ptatnikiem (choéby w czesci)
jest Zamawiajacy, nie powinny korzystaé osoby do tego nieuprawnione. Tym samym weryfikacja
Uzytkownika w obiekcie zaproponowana przez Wykonawcéw powinna by¢ tak skonstruowana,
aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego typu naduzy¢ i unikng¢ ich wplywu na rentownos¢
zawieranego kontraktu oraz nieobiektywnie zwiekszonej wyceny kolejnego kontraktu i
prawdopodobnej konieczno$ci zmiany dostawcy po wygasnieciu kazdej nowo zawartej umowy.

Dodatkowo przy wydatkowaniu Srodkéw publicznych obowigzuje przede wszystkim zasada
oszczednosci, celowosci i efektywnosci. Kazdy podmiot zaliczony do sektora finansow
publicznych, dokonujacy zakupoéw, dostaw, ustug i robdét budowlanych, jest zobowigzany
przestrzega¢ tych zasad. Ustawa nie przewiduje nieracjonalnego wydatkowania $rodkéw
publicznych, natomiast dopuszczenie do sytuacji, w ktoérej karta nie zabezpiecza finansow
publicznych przed naduzyciami, ktére moga sie pojawic¢ ze strony osdb trzecich, wg. Najlepszej
wiedzy Wykonawcy, definitywnie narusza te zasady.

Wykonawca bazujgc na swoim wieloletnim do$wiadczeniu na rynku kart sportowo-rekreacyjnych
i stosowaniu roznych metod zabezpieczen moze potwierdzi¢, ze w przypadku zmiany karty z
kodem kreskowym na karte chipowg, zaobserwowat ogromny spadek ilo$ci nieuprawnionych
wizyt.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, Ze oferowana przez
Wykonawcéw karta powinna wykluczac¢ jakiekolwiek mozliwos$ci narazenia Zamawiajgcego i jego
pracownikéw na ryzyko zewnetrznych naduzy¢, wiasnie poprzez zabezpieczenie jej chipem lub
paskiem magnetycznym odczytywanym przez infrastrukture Wykonawcy w kazdym obiekcie
sportowo - rekreacyjnym.

Odpowiedz.

Zamawiajacy potwierdza, iz oferowana przez Wykonawce karta powinna wyklucza¢ jakiekolwiek
mozliwo$ci narazenia Zamawiajgcego i jego pracownikéw na ryzyko zewnetrznych naduzyé,
wtasnie poprzez zabezpieczenie jej chipem lub paskiem magnetycznym odczytywanym przez
infrastrukture Wykonawcy w kazdym obiekcie sportowo - rekreacyjnym.

Pytanie 6.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tre$ci postanowienia § 2 ust. 2 Umowy w ten sposob, aby
Wykonawca w terminie do 3 dni od daty wprowadzenia danych do aplikacji webowej oraz
wyrazenia przez Uzytkownikéw zgod na przystgpienie do Programu i przetwarzanie ich danych
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osobowych, dostarczy do poszczegélnych Zamawiajacych (na wskazane w § 3 ust. 7 dane
adresowe), okreslong liczbe kart uprawniajacych do korzystania przez uczestnikéw Programu?

Wykonawca otrzymujac wykaz jest zobowigzany, zgodnie z § 6 ust. 4, do zebrania zg6d od
Uzytkownikéw na przetwarzanie ich danych osobowych, ktére sa niezbedne do $wiadczenia
ustug. Bez wyrazonej zgody przez Uzytkownika, Wykonawca nie bedzie w stanie $wiadczy¢ ustug
na jego rzecz. Tym samym samo przekazanie wykazu osob jest niewystarczajace do wydania i
aktywacji kart wskazanym na wykazie osobom, ktére stang sie Uzytkownikami po uzyskaniu od
nich zgdd przez Wykonawce.

Odpowiedz.

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane treSci postanowienia § 2 ust. 2 Umowy.

§ 2 ust. 2 Projektowanych Postanowienn Umowy (PPU) otrzymuje nastepujace brzmienie:

»2. Wykonawca w terminie do 3 dni od daty wprowadzenia danych do aplikacji webowej oraz
wyrazenia przez Uzytkownikéw zgdd na przystqpienie do Programu i przetwarzanie ich danych
osobowych, dostarczy do poszczegdlnych Zamawiajqgcych (na wskazane w § 3 ust. 7 dane adresowe),
okreslong liczbe kart uprawniajqcych do korzystania przez uczestnikéw Programu, w nastepujqgcy
Sposob:
1) przed rozpoczeciem pierwszego miesigca abonamentowego - karty dla wszystkich
zgtoszonych uczestnikéw Programu;
2) przed rozpoczeciem nastepnego miesigca abonamentowego - karty dla nowo zgtoszonych
uczestnikéw Programu.”

Pytanie 7.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tres$ci postanowienia § 3 ust. 6 Umowy w ten sposob, aby
kwota faktury byta iloczynem liczby oséb zgtoszonych w danym miesigcu do uczestnictwa w
Programie u poszczeg6lnego Zamawiajacego, po udzieleniu przez te osoby zgdd na przetwarzanie
ich danych osobowych oraz ceny jednostkowej za abonament miesieczny w zaleznosci od statusu
osoby, o ktérej mowa w ust. 47

Wykonawca otrzymujac wykaz jest zobowigzany, zgodnie z § 6 ust. 4, do zebrania zgéd od
Uzytkownikéw na przetwarzanie ich danych osobowych, ktére sg niezbedne do Swiadczenia
ustug. Bez wyrazonej zgody przez Uzytkownika, Wykonawca nie bedzie w stanie swiadczy¢ ustug
na jego rzecz. Tym samym kwota faktury powinna by¢ obliczana jako iloczyn os6b ktére znajduja
sie na wykazie dostarczonym przez Zamawiajacego oraz ktore wyrazity zgody na przystapienie
do programu i przetwarzanie ich danych osobowych. Tylko takie majg prawo by¢ Uzytkownikami
i jak takie mie¢ aktywne Karty.

Odpowiedz.

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tresci postanowienia § 3 ust. 6 Umowy.

§ 3 ust. 6 Projektowanych Postanowienn Umowy (PPU) otrzymuje nastepujace brzmienie:

»6. Rozliczenie bedzie nastepowa¢ z dotu po zakonczeniu miesigca abonamentowego, fakturami
wystawianymi oddzielnie na kazdego z poszczegdlnych Zamawiajqcych, ptatnymi na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce. Kwota faktury bedzie: iloczynem liczby oséb zgtoszonych w
danym miesigcu do uczestnictwa w Programie u poszczegélnego Zamawiajqcego, po udzieleniu
przez te osoby zgdd na przetwarzanie ich danych osobowych oraz ceny jednostkowej za abonament
miesieczny w zaleznosci od statusu osoby, o ktorejf mowa w ust. 4.”
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Pytanie 8.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci postanowien § 7 ust. 3-4 Umowy w cze$ci dotyczacej
poufnosci, tak aby dotyczyta ona w réwnym stopniu obie Strony tj. Zamawiajacy réwniez byt
zobowigzany do zachowania w poufnosci informacji otrzymanych od Wykonawcy na
identycznych warunkach?

Dotychczasowa tres¢ Umowy w czeSci dotyczacej poufnosci faworyzuje tylko i wylacznie
Zamawiajacego. W ocenie Wykonawcy powinna ona w réwnym stopniu dotyczy¢ obu Stron, z
uwagi na okoliczno$¢, iz Wykonawca bedzie ujawnial Zamawiajgcemu informacje dotyczace jego
wlasnej organizacji (pozostate zalgczniki), proceséow przetwarzania danych osobowych,
warunkow finansowych itp. W takiej sytuacji, naturalnym w obrocie gospodarczym jest, iz to obie
strony zobowiazujg sie wzgledem siebie do zachowania wszystkich tych informacji w poufnosci.
Niezrozumiatym jest pominiecie takiego zobowigzania w stosunku do Zamawiajacego, ktory
znajgc oferte Wykonawcy, moze jej szczego6ty ujawni¢ konkurencji Wykonawcy.

Odpowiedz.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Projektowanych Postanowien Umowy (PPU) w
rzeczonym zakresie.

Pytanie 9.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane treSci postanowien § 14 ust. 1 pkt 2)-3) Umowy,
dotyczacych kar umownej naktadanych na Wykonawce przez Zamawiajgcego w ten sposob, zeby
Zamawiajacy miat mozliwo$¢ natozenia na Wykonawce wskazanych w przedmiotowym
postanowieniu kar umownych, ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7 - dniowego terminu
wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy stwierdzonych naruszen?

Aktualne zapisy umozliwiaja natozenie kar umownych na Wykonawce bez uprzedniego
wskazania naruszenia oraz wezwania Wykonawcy do naprawy tegoz naruszenia. Wskazane
zapisy sg bardzo rygorystyczne i nie dajg one mozliwo$ci Wykonawcy na naprawe ewentualnych
naruszen, badz wykazania, ze stwierdzone nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem
dziatan lub okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy. Istotg zastosowania kary umowne;j jest
funkcja dyscyplinujaca, kiedy inne Srodki prawne nie skutkujg. Zdaniem Wykonawcy, we
wskazanym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidtowego wykonania Umowy,
pod rygorem naliczenia kary umownej powinno by¢ podstawowym Srodkiem prewencyjnym,
ktéry da mozliwo$¢ Wykonawcy odniesienia sie do zarzutow Zamawiajgcego lub niezwtocznego
naprawienia uchybienn. Wykonawca chciatby mie¢ mozliwo$¢ odniesienia sie do zarzutéow
Zamawiajacego lub tez naprawy stwierdzonego naruszenia.

Odpowiedz.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Projektowanych Postanowien Umowy (PPU) w
rzeczonym zakresie.

Wyjas$nienia i zmiany SWZ s3 wigzace dla wszystkich uczestnikéw postepowania i stajg sie
integralng czescia SWZ. Wyjasnienia i zmiany SWZ nalezy uwzgledni¢ przy sporzadzaniu

oferty. Termin skladania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

W imieniu Zamawiajgcego
Piotr Kosicki
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