ZALACZNIK NR 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. OPIS OBIEKTU

Przedmiot zamdwienia dotyczy ochrony osdb i mienia na obiektach zespotu basendw odkrytych Aquafun przy

ul. Stromej 3a w Legnicy osobiscie, za posrednictwem stacji monitorowania alarméw i monitoringu wizyjnego

i SAP w okresach zgodnych z harmonogramem.

Teren obejmuje ogrodzony obszar wynoszacy ok. 2 ha, na ktédrym znajdujg sie zabudowania: budynki A, B, C,

D, D1, infrastruktura basenowa, dostatecznie oswietlony, w budynkach zainstalowana instalacja alarmowa.
Obiekt jest wyposazony w:

a) system monitoringu wizyjnego,
b) system sygnalizacji wlamania i napadu,
c) system monitoringu p.poz SAP (lokalizacja zagrozenia, potwierdzenie lub odwotanie alarmu, itd.).

Zamawiajgcy zapewnia nieodptatnie pomieszczenie dla oséb wykonujgcych ochrone fizyczng wyposazone w:

krzesto, biurko, monitor, zapewnia dostep do pomieszczenia socjalnego (kuchnia) oraz toalety. Wykonawca nie

bedzie ponosit optat za korzystanie z medidw w ramach $wiadczonych ustug (ogrzewanie, korzystanie z wody,

energii elektrycznej, pomieszczen sanitarnych).

Il. WYMAGANIA DOTYCZACE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wymagane jest Swiadczenie ustugi bezposredniej ochrony fizycznej przez 1 pracownika ochrony w okresach

przewidzianych w harmonogramie (Zatacznik nr 3).

. W okresach poza harmonogramem swiadczenie ustug polegaé bedzie na monitoringu wizyjnym przez 24

godziny na dobe potgczonym ze stacjg monitorowania wizyjnego i monitorowania alarméow Wykonawcy, w

tym SAP i antywtamaniowy.

. taczny czas wykonywania ustugi bezposredniej ochrony fizycznej wynosi:

a) 1530 rg (roboczogodzin w sezonie letnim) pracownika ochrony fizycznej w okresie od 01.05.2025r.-
30.09.2025r. w wyznaczonych dniach i godzinach zgodnych z harmonogramem (ochrona
niekwalifikowana),

b) 424 rg (roboczogodzin w sezonie letnim) pracownik kwalifikowany ochrony fizycznej w okresie od
31.05.2025r. — do 14.09.2025r. w wyznaczonych dniach i godzinach zgodnie z harmonogramem
(ochrona kwalifikowana w weekendy),

c) 416 rg (roboczogodzin w sezonie letnim) w ramach opcji pracownik kwalifikowany ochrony fizycznej w
okresie od 02.06.2025r. — do 28.08.2025r. w wyznaczonych dniach i godzinach zgodnie z
harmonogramem (ochrona kwalifikowana od poniedziatku do czwartku),

. Zamawiajacy w ramach opcji przewiduje mozliwos¢ zamoéwienia u wykonawcy dodatkowych godzin

Swiadczenia ustug w okresie realizacji umowy. Wykonawca nie moze odmoéwié przyjecia zamdwienia na

dodatkowe godziny swiadczenia ustugi.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé¢ zmian w harmonogramie nieprzekraczajgcych 20% zamoéwionej

liczby godzin.

. Wymagane jest dysponowanie wtasnym catodobowym centrum operacyjnym, wyposazonym w tgcznosc

radiowa/telefoniczng z osobami sprawujgcymi bezposrednig ochrone fizyczng na obiekcie.

. Wymagane jest dysponowanie stacjg monitorowania alarméw i potaczenie z systemem monitoringu

wizyjnego oraz SAP zainstalowanych na obiekcie.



. Podtgczenie systemu monitoringu, w tym dostarczenie i montaz nadajnika i karty SIM lezy po stronie
Wykonawcy.

. Wymagane jest serwisowanie systemu SAP przez uprawniony personel firm autoryzowanych lub
przeszkolonych przez POLON-ALFA najpdzniej do dnia 31.05.2025r. Koszt serwisowania  ponosi
Wykonawca.

. W catym okresie obowigzywania umowy dysponowanie grupg interwencyjng, ktérej zadaniem bedzie, w
przypadku zgtoszenia zagrozenia lub potrzeby wsparcia, dotarcie do obiektu w czasie nie dtuzszym, niz 10
minut. Czas liczony bedzie od momentu zgtoszenia zagrozenia lub potrzeby wsparcia przez pracownika
ochrony lub pracownika Zamawiajgcego. W przypadku dokonania zgtoszenia przez pracownika ochrony,

Wykonawca ma obowigzek réwniez powiadomienia telefonicznego osoby wyznaczonej przez

Zamawiajgcego.

10. W przypadku wystgpienia z winy Wykonawcy awarii systemu monitorowania, pofgczenia systemu SAP i

alarmu wtamania, Wykonawca jest zobowigzany do zabezpieczenia obiektu w formie ochrony fizycznej do

czasu usuniecia awarii i podtgczenia wszystkich systeméw na wtasny koszt.

I1l. OBOWIAZKI WYKONAWCY

1)

2)

5)

6)

7)

w terminie 7 dni roboczych od podpisania umowy, opracowanie Regulaminu stuzby ochrony i
przedstawienia Zamawiajgcemu do zatwierdzenia,

wyznaczenie Koordynatora, zobowigzanego do przeprowadzania kontroli pracownikéw ochrony na
terenie obiektéw zaréwno w dzien, jak i w nocy, co najmniej raz w tygodniu (fakt kontroli musi by¢
poswiadczony stosownym w swej tresci wpisem w zeszycie stuzby prowadzonej przez pracownikow
ochrony) oraz potwierdzenia przepracowanej ilosci godzin na koniec miesigca oraz przygotowania
protokotu wykonanego harmonogramu/odbioru ustug ochroniarskich po zakoriczeniu kazdego miesiaca,
prewencyjne oznakowanie chronionych obiektéw w postaci tablic z informacjg o obiekcie chronionym
umieszczonych w miejscach uzgodnionych z Zamawiajacym,

wyposazenie pracownikébw ochrony w jednolite umundurowanie, identyfikatory z emblematem
firmowym i numerem stuzbowym, srodki tgcznosci bezprzewodowej i komdrkowej umozliwiajgce staty
kontakt radiowy z dyspozytorem stacji i stuzbg ochrony,

dozorowanie sygnatow ptyngcych z elektronicznych systeméw alarmowych (system monitoringu
wizyjnego, sygnalizacji wltamania i napadu oraz SAP) w catym okresie oraz potgczenie z centrum
monitorowania wizyjnego Wykonawcy w okresach nie objetych harmonogramem.

obstuga systemdw alarmowych (sygnalizacji wltamania i napadu oraz SAP) moze odbywac sie tylko przez
pracownika, ktéry odbyt szkolenie wewnetrzne z obstugi systemu prowadzone w obecnosci
przedstawiciela Zamawiajgcego i potwierdzone stosownym protokotem szkolenia.

serwisowanie systemu SAP (prowadzenie ksigzki eksploatacji, sprawdzanie zdolnosci centrali do odbioru
i wySwietlenia poprawnego sygnatu poprzez spowodowanie zadziatania czujek, sprawdzanie funkc;ji
nadzorowania uszkodzen centrali, spowodowanie zadziatania kazdego tacza do zdalnego centrum z
obstugg, przeprowadzanie wszystkich dalszych sprawdzen i badan okreslonych przez instalatora,
dostawce lub producenta) 1 raz przez osobe posiadajgca odpowiednie uprawnienia. W przypadku
powazniejszych uszkodzen, wykluczajgcych naprawe uszkodzonych elementéw systemu i instalacji
whioskowanie o ich wymiane przez Zamawiajgcego,

Wykonawca przyjmuje odpowiedzialnos¢ prawng i finansowg za ewentualne szkody powstate na
majgtku Zamawiajgcego i zdrowiu lub zyciu 0séb korzystajacych z ustug dostepnych na terenie obiektu
wchodzgcego w sktad zamowienia, powstate w wyniku nieprawidtowego lub nierzetelnego wykonania
ustug z zakresu ochrony osdb i mienia okreslonych umowa z Zamawiajgcym i odpowiednimi przepisami.
Wykonawca (jego pracownicy) zobowigzani sg do zachowania poufnosci wszelkich informacji, w tym
informacji ustnych przekazanych przez klientéw Zamawiajgcego, ktore weszty w jego posiadanie, a ktére
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dotyczg Zamawiajgcego lub sg zwigzane z zadaniami jakie Zamawiajgcy wykonuje w interesie
publicznym, w szczegdlnosci informacji zawierajgcych dane osobowe. Wykonawca zobowigzany jest do
zachowania w tajemnicy przed osobami postronnymi oraz nieudostepniania na zewnatrz bez zgody
Zamawiajgcego zadnych faktéw i informacji, mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo chronionego
obiektu, np. dotyczgce miejsca przechowywania kluczy, kodéw alarmowych itp.

IV. OBOWIAZKI PRACOWNIKA OCHRONY FIZYCZNEJ/ DYSPOZYTORA, PRACOWNIKA CENTRUM
MONITORINGU

1) zapewnienie bezpieczeristwa mienia, zycia i zdrowia 0séb przebywajgcych na terenie obiektu,

2) nadzorowanie i obstuga instalacji alarmowej oraz monitoringu zainstalowanych na terenie obiektu oraz
informowanie Zamawiajacego o wadach w ich funkcjonowaniu,

3) obstuga systemu przeciwpozarowego SAP (lokalizacja zagrozenia, potwierdzenia lub odwotanie alarmu
itd.), zawiadamianie stosownych stuzb,

4) w czasie petnienia dyzurow wykonywanie obchodéw kontrolnych catego obiektu, w tym budynkéw wraz
z terenami przylegtymi do budynkdéw w granicach istniejgcego ogrodzenia, zgodnie z ustalonym
harmonogramem uzgodnionym z kierownikiem obiektu, a w razie zauwazenia sytuacji niepozgdanych,
zagrazajgcych mieniu i bezpieczenstwu — obchdd interwencyjny,

5) kontrola stanu ogrodzenia zewnetrznego obiektu pod katem braku mozliwosci wtargniecia na teren oséb
nieupowaznionych,

6) prowadzenie statej i wnikliwej obserwacji otoczenia,

7) prowadzenie zeszytu stuzby przechowywanego w pomieszczeniu stuzbowym obiektu i prowadzenie
zapiséw: data, imie i nazwisko petnigcego dyzur, godziny przejmowania i zdawania dyzuru, godziny
obchoddéw, wszelkie spostrzezenia, uwagi oraz istotne wydarzenia zwigzane ze sprawowaniem ochrony
obiektéw i mienia Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza inng forme ewidencji (w tym elektroniczng)
zaproponowang przez Wykonawce pod warunkiem ustalenia niezbednych danych do prawidtowych
rozliczen miedzy stronami oraz mozliwos¢ raportowania zdarzen i przedstawienia ich Zamawiajgcemu w
formie pisemnej,

8) w sezonie funkcjonowania obiektu objecie szczegdlna ochrong wejscia/kas i ogrodzenia,

9) w przypadkach zwiekszonego natezenia ruchu klientéw — kierowanie ruchem klientéw w okolicy wejsé
zgodnie z biezgcg instrukcjg kierownika basenu,

10) przestrzeganie procedur postepowania ochrony przy interwencjach zwigzanych ze zdarzeniami przy stoisku
kasowym, zdarzeniami pozaru, zdarzeniami ogdlnymi (np. klient pod wptywem alkoholu lub innych
Srodkow odurzajacych, klient nieprzestrzegajgcy regulaminéw obiektow),

11) udzielanie pomocy pracownikom Zamawiajgcego (w zakresie zachowania porzadku publicznego)
obstugujacym punkt kasowy na terenie obiektu na ich wezwanie lub majgcym problemy z agresywnymi
lub nieptacgcymi klientami,

12) podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia zagrozenia bezpieczenstwa, naruszenia porzadku lub
ujawnienia przestepstwa,

13) zapobieganie nielegalnym wtargnieciom na teren obiektéw (bez biletu), wyprowadzanie z terenu obiektéw
0séb w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub innych srodkédw odurzajacych oraz posiadajacych
przedmioty niebezpieczne lub zabronione,

14) zgtaszanie Zamawiajgcemu wszelkich zauwazonych szkdd lub nieprawidtowosci zagrazajgcych zyciu lub
zdrowiu w miejscu wykonywania pracy,

15) ocena sytuacji zagrozenia i ewentualne wezwanie grupy interwencyjnej w celu wsparcia i podjecia
niezbednych dziatan,

16) w razie pozaru lub innego miejscowego zagrozenia natychmiastowe wyprowadzenie osdb znajdujacych sie
w strefach ich zasiegu, wezwanie (lub potwierdzenie alarmu) Strazy Pozarnej lub innych stuzb ratowniczych
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oraz powiadomienie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego, po czym do czasu przybycia
wezwanych stuzb przystgpienie do likwidacji tych zagrozen w miare posiadanych srodkéw lub minimalizacji
zagrozen lub jego skutkéw,

17) z chwila zaistnienia przestepstwa naruszenia nietykalnosci lub innego zagrozenia bgdz uzyskania informacji
o podtozeniu tadunku wybuchowego — podjecia dziatan w celu zachowania ostroznosci przez osoby
znajdujace sie na obiekcie, podjecie dziatan majacych na celu zabezpieczenie mozliwosci ustalenia
Swiadkow jak i zabezpieczenia $ladéw oraz dowoddw przestepstwa, niezwiocznie powiadomienie Policji,
przetozonych oraz upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego (kierownika basenu),

18) egzekwowanie przestrzegania przez klientéw i pracownikéw instrukcji bezpieczeristwa pozarowego, a w
szczegblnosci zakazu uzywania otwartego ognia oraz palenia tytoniu w miejscach do tego nie
wyznaczonych,

19) zamykanie wejscia do obiektu i otwieranie w ustalonych godzinach przed rozpoczeciem pracy pracownikéw
na obiekcie zespotu basendw odkrytych. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy schemat pomieszczen i
umozliwi dostep do czesci obiektu,

20) przed zamknieciem obiektu sprawdzenie, czy wszyscy klienci (uzytkownicy) opuscili teren, czy dziata system
monitoringu, czy zgadza sie stan wyposazenia pomieszczenia stuzbowego (fakt ten nalezy odnotowac w
zeszycie stuzby),

21) stata wspodtpraca z Zamawiajgcym w zakresie utrzymania fadu i porzadku na terenie obiektu i w jego
otoczeniu, w tym zgtaszanie jakichkolwiek zniszczen lub uszkodzen mienia,

22) na wezwanie kierownika obiektu uczestniczy¢ w czynnosciach podejmowanych w przypadku ujawnienia
kradziezy,

23) w razie zaistnienia kradziezy, zniszczenia lub uszkodzenia w strzezonym przez Wykonawce obiekcie
natychmiast po stwierdzeniu kradziezy Wykonawca powiadamia telefonicznie Zamawiajgcego, kierownika
basenu oraz terenowg jednostke policji,

24) w razie wystgpienia awarii zwigzanych z funkcjonowaniem urzadzen technicznych lub innych zdarzen
losowych, takze w przypadku zagrozenia ogdlnego bezpieczenstwa obiektu oraz terenéw bezposrednio
przylegtych do obiektu powodujgcych zagrozenie bezpieczenstwa oséb przebywajgcych na terenie
basendw odkrytych, natychmiastowe powiadomienie odpowiedzialnego pracownika oraz podjecie
niezbednych dziatan celem zapewnienia bezpieczeristwa oséb i zabezpieczenia mienia przed zniszczeniem,

25) znajomos¢ regulamindéw obiektow i regulamindéw korzystania z urzadzen znajdujgcych sie na terenie
obiektéw oraz instrukcji pozarowej, przepisow BHP,

26) dbanie o czystos¢ i porzgdek w pomieszczeniach stuzbowych na obiekcie,

27) wykonywanie innych czynnosci zleconych przez Zamawiajgcego, a mieszczacych sie w zakresie ustug
ochrony i monitorowania obiektu.
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